
Соглашение
в области охраны труда, окружающей среды и физической 

безопасности
Настоящее  соглашение  в  области  охраны  труда,  окружающей  среды  и  физической 
безопасности  (далее  -  «соглашение»)  определяет  условия  сотрудничества  между 
Юнилевер и контрагентом (далее – Партнером). 
Действие настоящего соглашения распространяется на все действующие в настоящий 
период договоры, а также на договоры, которые будут заключены впоследствии. 
Данное  соглашение  является  неотъемлемой  частью  договорных  документов  между 
Юнилевер и Партнером.
Соглашение включает несколько разделов, предусматривающих требования в различных 
областях, при различных видах отношений между Юнилевер и Партнером. 
Для  целей  настоящего  Соглашения  понятия  «работы»  и  «услуги»  признаются 
равнозначными: требования, установленные для услуг, распространяются и на работы, а 
требования, установленные для работ, распространяются и на услуги.

Требования  соответствующего  раздела  применяется  к  договорам  (отношениям), 
обозначенным как «Сфера применения».  
Если  заключаемые  сторонами  договоры  содержат  положения,  противоречащие 
настоящему  соглашению,  то  к  отношениям  сторон  применяются  положения, 
установленные  настоящим  соглашением.  Указанное  правило  не  применимо,  если 
стороны  достигли  соглашения  об  изменении/исключении  мер  ответственности, 
предусмотренных настоящим соглашением за нарушение требований. 
Если  законодательство  РФ  содержит  более  строгие  требования,  чем  предусмотрено 
настоящим соглашением, то применению подлежат требования законодательства.
Далее- Навигация документа и тексты разделов.
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Навигация по Соглашению в области охраны труда, 
окружающей среды и физической безопасности

№ Название Сфера применения (кратко)

Раздел 
1

Ноль отходов на полигон(«ZERO 
WASTE»)

Если  Партнеру  передаются  отходы 
производства и потребления, готовая 
продукция  и  иные  материалы,  не 
подлежащие  дальнейшему 
потреблению или применению

Раздел 
2

Профилактика распространения 
COVID-19

Если  Партнер  посещает  объекты 
Юнилевер,  или  объект  посещают 
подрядные организации Партнера

Раздел 
3

Охрана труда, здоровья, 
промышленной и пожарной 
безопасности, гражданской обороне 
и охране окружающей среды 

Если  Партнер  ведет  работы  на 
территории объектов Юнилевер

Для подрядчиков типа 1:
строительно-монтажные  работы, 
демонтажные,  инженерно  – 
строительные, ремонтные, установка 
оборудования 

Для подрядчиков типа 2.1

услуги  по  техническому 
обслуживанию  оборудования, 
зданий,  сооружений  и  их  текущему 
ремонту,  снабжение,  организация 
питания,  физическая  охрана 
объектов,  уборка  территорий  и 
помещений,  обращение  с  отходами 
на территории объекта

Раздел 
4

Охрана труда и обеспечение 
безопасности сотрудников на 
внешних мероприятиях 

размещение,  питание,  перевозка, 
мероприятия с участием сотрудников 
Юнилевер

Раздел 
5

Транспортная безопасность при 
выполнении пассажирских 
перевозок 

пассажирские перевозки

Раздел 
6

Стандарты Юнилевер по 
производственной и общей 
безопасности для складов

складское обслуживание, хранение 

Раздел 
7

Стандарты Юнилевер по 
производственной и общей 
безопасности для транспортно-
экспедиционных услуг и при 
доставке товаров Партнером 

транспортно  –  экспедиционные 
услуги  по  доставке  товаров 
Юнилевер
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Раздел 1

Соглашение «Ноль отходов на полигон» («ZERO WASTE»)

Сфера применения.  Настоящее соглашение  применяется ко всем договорам 
поставки,  оказания услуг между Партнером и Юнилевер, по которым Партнеру 
передаются  (в  том  числе  продаются,  передаются  для  оказания  услуг  по 
утилизации)  отходы  от  производства  товаров  Юнилевер,  готовая  продукция 
Юнилевер, не подлежащая использованию по назначению, готовая продукция и 
иные материалы, не подлежащие дальнейшему потреблению или применению.

1. Партнер гарантирует выполнение требований настоящей политики «Ноль 
отходов на полигон»: 

a) Партнер  гарантирует,  что  отходы  и  готовая  продукция  Юнилевер,  не 
подлежащая  использованию  по  назначению,  переданные  в  рамках 
договорных  отношений,  будут  переработаны(утилизированы) 
согласованным  сторонами  способом.   Любые  изменения  способов 
переработки (утилизации),  оборудования,  используемого для термической 
переработки, или места переработки (утилизации)должны предварительно 
одобрены Юнилевер.  В отношении отходов и готовой продукция Юнилевер, 
не  подлежащей  использованию  по  назначению  Партнер,  право 
собственности на которые в соответствии с сутью договорных отношений 
переходит от Юнилевер к Партнеру гарантирует, они не будут направлены 
на захоронение или сожжены без получения энергии.

b) Партнер  гарантирует  возможность  представителям  Юнилевер  проводить 
аудиты (в том числе без предварительного согласования даты посещения 
площадки и в т.ч. с применением технических средств GPS) для проверки 
соблюдения  Партнером  настоящей  политики  и  условий  договорных 
отношений;  

c) Партнер  гарантирует,  что  в  ходе  переработки  (утилизации)  будут 
полностью уничтожены все фирменные этикетки Юнилевер;  

d)  Партнер  гарантирует  незамедлительное  информирование  Юнилевер  в 
случае  невозможности  о  выполнения  настоящей  политики  и  условий 
договорных отношений. 

2. Юнилевер вправе в одностороннем отказаться от исполнения договорных 
отношений в случае нарушения любой из указанных выше гарантий. Кроме 
того,  в  этом  случае  Партнер  обязуется  по  письменному  требованию 
Юнилевер  уплатить  штраф  в  размере  50 000  (пятьдесят  тысяч)  евро  (в 
рублевом эквиваленте, по курсу на день оплаты) и возместить причиненный 
ущерб. 

Вернуться в Навигацию документа
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Раздел 1

Соглашение

об обязанностях по профилактике распространения COVID-19

Сфера  применения. Действие  настоящего  соглашения  распространяется  на  все 
договоры подряда, услуг, поставки или иные договоры между Юнилевер и Партнером, 
при исполнении которых представители Партнера (в том числе работники, сотрудники, 
привлеченные  третьи  лица)  посещают  и/или  находятся  на  территории  объектов 
Юнилевер (офисы, производственные площадки, склады и иные объекты). 

С  целью  профилактики  распространения  новой  коронавирусной  инфекции  COVID-19 
(«COVID-19») были разработаны и приняты нормативные акты Российской Федерации и 
субъектов  Российской  Федерации  (постановления  Главного  государственного 
санитарного  врача  Российской  Федерации,  постановления  Главных  государственных 
санитарных врачей субъектов Российской Федерации, письма Роспотребнадзора и др.) 
(далее - «Нормативные акты»).

На основании принятых Нормативных актов ООО «Юнилевер-Русь» (далее «Юнилевер») 
и его партнеры договорились о следующих обязанностях:

1. Партнер  обязуется  самостоятельно  следить  за  применимыми  нормативными 
актами  и  предпринимать  соответствующие  действия,  направленные  на 
предотвращение распространения COVID-19, в том числе, но не ограничиваясь, 
предписания и рекомендации Роспотребнадзора.  Партнер обязуется выполнять 
все  будущие  Нормативные  акты,  которые  будут  приняты  с  целью 
предотвращения  распространения  COVID-19,  особенно  в  случае  объявления 
уполномоченными  государственными  органами  эпидемии  или  пандемии. 
«Юнилевер»  обязуется  своевременно  уведомлять  Партнера  о  принимаемых 
мерах, направленных на предотвращение распространения COVID-19.

2. Партнер обязуется обеспечить выполнение принятых решений в соответствии с 
п.1. и с учетом Нормативных актов своими работниками (далее – «Сотрудники»), 
принимающими участие в поставке товаров, выполнении работ, оказании услуг 
для Юнилевер, в следующих случаях:

 исполнение Сотрудниками обязанностей на территории Юнилевер;
 посещение  Сотрудниками  зданий,  строений,  сооружений, 

принадлежащих или занимаемых Юнилевер;
 осуществление  Сотрудниками  непосредственно  контакта  с 

работниками Юнилевер.
В частности, но не ограничиваясь, указанные требования должны применяться 
при  поставке  товаров,  выполнении  работ  или  оказании  услуг  на  территориях 
фабрик Юнилевер в городах Санкт- Петербург, Екатеринбург, Омск, Тула.

3. Партнер обязуется информировать своих работников, которые непосредственно 
лично  взаимодействуют  с  сотрудниками  компании  Юнилевер  при  исполнении 
обязательств  по  договорам,  о  законодательно  действующих  санитарно–
гигиенических  требованиях  по  профилактике  распространения  COVID-19.  В 
случае  нарушения  требований,  обнаружения  фактов  заболевания 
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непосредственно  сотрудниками,  кто  напрямую  лично  взаимодействует  с 
сотрудниками  Юнилевер,  партнер  обязуется  незамедлительно  уведомить 
представителя Юнилевер для совместного принятия последующих действий.

4. В  случае  привлечения  Партнером  третьих  лиц  (поставщиков,  подрядчиков, 
субподрядчиков, включая физических лиц, индивидуальных предпринимателей и 
юридических лиц) к выполнению обязательств для Юнилевер, Партнер должен 
выполнять все предусмотренные Обязанности, как для Сотрудников, в том числе 
обязуется  подписать  с  указанными  третьими  лицами  соглашение, 
предусматривающее  все  Обязанности,  и  осуществлять  контроль  за  их 
соблюдением  третьими  лицами  всех  требований.  В  случае  выявления 
несоблюдения  третьими  лицами  и  (или)  их  Сотрудниками  указанных 
Обязанностей  Партнер  обязан  принять  меры  по  недопущению  таких  лиц  к 
исполнению обязанностей для Юнилевер.

5. В  случае  невыполнения  Партнером  предусмотренных Обязанностей  Юнилевер 
вправе отказаться от приемки товаров, работ, услуг, не допускать Сотрудников 
или  контрагентов  Партнера  на  территорию  Юнилевер  и  (или)  ограничить 
взаимодействие между работниками Юнилевер и Партнером, его Сотрудниками 
и привлекаемыми им третьими лицами.В указанном случае Юнилевер не несет 
ответственность  за  нарушение  сроков  или  иных  условий  исполнения 
обязательств,  и действия Юнилевер не могут быть расценены, как создающие 
препятствия для исполнения обязательств Партнером.

6. В  случае  невыполнения  Партнером  предусмотренных Обязанностей  Юнилевер 
вправе  в  одностороннем  порядке  отказаться  от  исполнения  заключенных  с 
Партнером договоров, у Партнера не возникает право на односторонний отказ 
или одностороннее расторжение договоров с Юнилевер.

7. В случае невыполнения Партнером предусмотренных Обязанностей Юнилевер не 
несет  ответственность  за  убытки,  которые  могут  возникнуть  у  Партнера  и 
привлекаемых  им  третьих  лиц,  в  том  числе  в  связи  с  невозможностью 
исполнения ими обязательств для Юнилевер.

8. В  случае  выдачи  предписаний  санитарными  врачами  или  иными 
уполномоченными  лицами,  а  равно  принятия  Партнером  в  отношении 
Сотрудников  решения  о  самоизоляции  или  карантине,  объявления  Партнером 
простоя,  принятия Партнером решения о соблюдении режима нерабочих дней 
или возникновения иных ограничений,  Юнилевер не несет ответственность за 
убытки, возникшие у Партнера в связи с указанными обстоятельствами.

9. Партнер  несет  административную  и  уголовную  ответственность  за 
несоблюдение требований, направленных на предотвращение распространения 
коронавирусной  инфекции  COVID-19,  установленных  Нормативными  актами. 
Партнер обязан возместить Юнилевер документально подтвержденные убытки, 
связанные с допущенными нарушениями, включая административные штрафы.

10. Стороны  понимают  и  соглашаются,  что  указанные  требования  направлены 
исключительно  на  предотвращение  распространения  COVID-19  и  подлежат 
применению  до  снятия  внешних  и  внутренних  ограничительных  мер,  и 
рекомендаций.

11. В  случае  возникновения  между  Юнилевер  и  Партнером  спора  относительно 
необходимости  применения  Партнером в конкретном случае  предусмотренных 
выше Обязанностей,  Партнер вправе предоставить  Юнилевер мотивированные 
возражения или подтверждение принятия необходимых и достаточных мер.

12. В случае обоснованности доводов Партнера и при отсутствии иных оснований 
для  отказа,  предусмотренных  законом  или  договором,  Юнилевер  обязан 
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осуществить  приемку  товаров,  работ,  услуг,  согласованных  сторонами  ранее, 
допустить  Сотрудников  Партнера  на  территорию  Юнилевер  и  (или)  отменить 
иные ограничения, наложенные в соответствии с положениями выше.

13.Партнер должен информировать Юнилевер о любых ситуациях,  которые могут 
повлечь  риск  распространения  COVID-19,  если  эти  риски  применимы  к 
Сотрудникам  или  третьим  лицам  Партнера,  привлекаемым  к  выполнению 
обязанностей для Юнилевер, а также к работникам Юнилевер.

14. Юнилевер вправе направлять Партнеру запросы о выполнении Обязанностей и 
запрашивать подтверждающие документы о выполнении Обязанностей.

Вернуться в Навигацию документа
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Раздел 3
Соглашение о соблюдении требований по охране труда, 

здоровья, промышленной и пожарной безопасности, 
гражданской обороне и охране окружающей среды при 

выполнении работ сторонними организациями на территории 
объектов ООО «Юнилевер Русь» 

 (для подрядчиков типа 1)

Сфера применения. Действие настоящего соглашения распространяется на все 
договоры  подряда,  услуг,  поставки  или  иные  договоры  между  Юнилевер  и 
Партнером  для:  строительно-монтажных  работ,  демонтажных,  инженерно  – 
строительных, ремонтных, работ по установке оборудования и т. п. 
1. Общие положения
1.1. В рамках тендера каждый Партнер проходит оценку по вопросам охраны труда. 

Срок действия положительной оценки составляет один календарный год.  В 
том  случае,  если  по  истечении  календарного  года  Партнер  продолжает 
оказывать услуги, то Партнер обязан пройти оценку по вопросам охраны труда 
снова и подтвердить положительный статус.

1.2. Применимость  к  третьим  лицам.  Партнер  обязуется  распространить 
требования,  указанные  в  настоящем  соглашении,  на  организации  и 
индивидуальных  предпринимателей,  привлекаемых  Партнером  в  рамках 
исполнения  договоров  с  Юнилевер.  В  тексте  настоящего  соглашения  под 
термином работники Партнера понимаются в том числе и работники третьих 
лиц  и  субподрядных  организаций,  привлеченных  Партнером  к  выполнению 
обязательств по договору.

1.3. Соблюдение  требований  Партнером.  Партнер  при  проектировании, 
строительстве,  эксплуатации  и  техническом  обслуживании  зданий, 
сооружений, технологических процессов и оборудования, применении сырья и 
материалов,  оказании  различных  видов  услуг  (далее  –  работы),  обязан 
выполнять требования законодательства и иных нормативных правовых актов 
Российской Федерации, относящихся к обеспечению охраны труда, пожарной и 
промышленной  безопасности,  охраны  здоровья  работающих  и  охраны 
окружающей  среды,  а  также  требования  локальных  актов  Юнилевер  и 
конкретной  производственной  площадки,  регулирующих  выполнение  таких 
работ,  санитарно-гигиенические  требования,  действующие  на  территории 
проведения работ и оказания услуг.

1.4. Соблюдение  требований  работниками.  Каждый  отдельно  взятый  работник 
Партнера  обязан  выполнять  соответствующие  требования  охраны  труда, 
промышленной безопасности и производственной санитарии по профессии или 
виду  выполняемых  работ,  использовать  необходимые  при  работе  средства 
индивидуальной и коллективной защиты, предотвращать несчастные случаи 
на производстве и профессиональные заболевания.

1.5. Оценка производственных рисков.  Перед началом проведения работ Партнер 
оценивает  все  производственные  риски  и  согласовывает  с  Юнилевер 
механизмы их предупреждения и снижения. Юнилевер вправе осуществлять 
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контроль за соблюдением согласованных внутренних процедур Компании. При 
изменении  технологического  процесса,  используемого  инструмента  и 
оборудования,  и иных изменениях,  влияющих на безопасность выполняемых 
работ,  оценка  рисков  должна  быть  пересмотрена,  а  механизмы 
предупреждения и снижения рисков повторно согласованы с Юнилевер.

1.6. Партнер при выполнении работ на территории и в интересах Юнилевер несет 
ответственность за:
a) принятие всех мер, необходимых для обеспечения охраны и условий труда 
своих  работников,  предупреждения  рисков  для  работников  Юнилевер, 
которые  могут  возникнуть  в  рамках  выполнения  работ  Партнером, 
недопущения  несчастных  случаев,  профессиональных  заболеваний  и 
минимизации рисков;
b) содержание рабочих мест и организацию проведения работ в соответствии 
с  требованиями  законодательства  РФ в  области  охраны труда,  пожарной  и 
промышленной  безопасности,  охраны  окружающей  среды  и  локальных 
нормативных актов производственной площадки;
c) расследование  несчастных  случаев  и  острых  профессиональных 
заболеваний,  произошедших  с  работниками  Партнера  в  ходе  выполнения 
работ, документирование, учет и анализ этих происшествий в соответствии с 
требованиями  законодательства  и  иных  нормативных  правовых  актов 
Российской Федерации, относящихся к обеспечению охраны труда, пожарной и 
промышленной  безопасности,  охраны  здоровья  работающих  и  охраны 
окружающей  среды,  а  также  требованиями  локальных  актов  Юнилевер  и 
конкретной производственной площадки;
d) принятие  надлежащих  мер  по  удалению своими  силами  и  за  свой  счет 
отходов,  образующихся  в  связи  с  действиями  Партнера,  в  соответствии  с 
требованиями  законодательства  и  иных  нормативных  правовых  актов 
Российской Федерации, относящихся к обеспечению охраны труда, пожарной и 
промышленной  безопасности,  охраны  здоровья  работающих  и  охраны 
окружающей  среды,  а  также  требованиями  локальных  актов  Юнилевер  и 
конкретной производственной площадки;
e) обеспечение своих работников специальной одеждой, специальной обувью 
и другими средствами индивидуальной защиты по установленным нормам в 
соответствии  с  требованиями  законодательства  РФ,  стандартов  Юнилевер, 
специальной  оценки  условий  труда  или  оценки  риска,  проведенных  у 
Юнилевер или у Партнера,  если иные условия  не предусмотрены основным 
договором.
f) Выполнения  требований  и  предписаний  государственных  органов  по 
соблюдению дополнительных норм и правил пребывания и выполнения работ 
на период эпидемий, стихийных бедствий и иных аналогичных ситуаций.

1.7. Контроль. Юнилевер в лице своих полномочных представителей (руководители 
и  специалисты  подразделений,  в  которых  проводятся  работы,  либо 
контролирующие  проведение  работ,  представители  службы  охраны  труда, 
окружающей  среды,  ГО  и  ЧС  и  др.)  вправе  осуществлять  контроль  за 
соблюдением  Партнером  и  его  работниками  требований  охраны  труда, 
пожарной  и  промышленной  безопасности  и  охраны  окружающей  среды, 
установленных законодательством и иными нормативными правовыми актами 
РФ,  а  также  политиками,  стратегиями,  стандартами  и  иными  локальными 
нормативными актами Юнилевер.

1.8. Проведение  совещаний.  Для  анализа  деятельности  Партнера  представители 
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руководства  Юнилевер  вправе  проводить  совещания,  на  которых 
рассматривается  информация  соответствующих  служб  Юнилевер  о 
соблюдении  работниками  Партнера  требований  охраны  труда,  пожарной  и 
промышленной  безопасности  и  охраны  окружающей  среды,  выявленных 
нарушениях за истекший период. Партнер обязуется обеспечить присутствие 
своих уполномоченных представителей на указанных совещаниях.

1.9. Отчет  по  безопасности.  Партнер  в  срок  до  4-го  числа  каждого  месяца 
предоставляет  отчет  по  безопасности,  включающий  информацию  о 
происшедших у него инцидентах и травмах и информацию об отработанных 
работниками Партнера у Юнилевер часах за предыдущий месяц в виде любого 
официального документа (в том числе электронного письма). Использование 
данных СКУД объекта Юнилевер является также одним из источников данных 
по отработанным часам.

2.Требования  к  профессиональному  отбору,  обучению  в  области 
охраны  труда  и  промышленной  безопасности,  дисциплине  труда 
работников Партнера
2.1 Квалификация  работников.  Все  работники  Партнера  должны  иметь 

квалификацию  в  соответствии  с  выполняемой  работой,  а  также  по  своему 
состоянию  здоровья,  включая  физическое  и  эмоциональное  состояние, 
соответствовать квалификационным требованиям для выполнения вмененных 
им обязанностей.

2.2 Медицинские  осмотры.  Партнер  организует  проведение  установленных 
законодательством  медицинских  осмотров  (освидетельствований)  своих 
работников  и,  по  требованию  ответственных  должностных  лиц  Юнилевер, 
представляет документы, подтверждающие их проведение.

2.3 Санитарные/медицинские  книжки.  Сотрудники  Партнера,  занятые  в 
производстве  работ  или  услуг  в  действующих  помещениях,  связанных  с 
пищевым производством или приравненных к пищевому производству, а также 
категорий,  которые  по  законодательству  Российской  Федерации  обязаны 
иметь личную медицинскую книжку, должны иметь медицинскую книжку.

2.4 Режим  труда  и  отдыха.  Партнер  обеспечивает  соблюдение  режима  труда  и 
отдыха своих работников в соответствии с законодательством РФ.

2.5 Допуск на территорию Юнилевер. Допуск работников Партнера на территорию 
Юнилевер  оформляется  в  соответствии  с  установленным  у  Юнилевер 
порядком  –  процедурой  «Управление  безопасностью  подрядчиков»  и 
пропускным режимом конкретной площадки. Работы Партнера в выходные и 
праздничные  дни  предварительно  согласовываются  с  представителями 
Юнилевер. 

2.6 Проведение  обучений.  Партнер  организует  и  проводит  обучение  и  проверку 
знаний по охране труда,  обучение оказанию первой помощи пострадавшим, 
обучение  и  аттестацию  в  области  промышленной  безопасности  своих 
работников в соответствии с законодательством РФ.

2.7 Инструктаж  по  охране  труда.  Все  работники  Партнера,  которые  будут 
выполнять  работы  на  территории  компании,  обязаны  не  реже  1  раза  в  6 
месяцев  проходить  вводный  инструктаж  по  охране  труда,  пожарной 
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безопасности,  в  т.  ч.  правилам  поведения  на  территории,  действиям  в 
чрезвычайных ситуациях, в соответствующей службе компании. До начала и 
(или) во время производства работ / оказания услуг, являющихся предметом 
договора,  Юнилевер  обеспечивает  обучение  работников  Партнера 
требованиям  стандартов  и  процедур  Юнилевер,  отличающимся  от 
действующих  нормативных  правовых  актов  РФ  и   необходимых  для 
обеспечения безопасного производства работ / оказания услуг.

2.8 Владение русским языком. Все работники Партнера, выполняющие работы на 
территории  Юнилевер,  должны  обладать  знанием  русского  языка, 
достаточным  для  понимания  инструктажа  по  охране  труда  и  выполнения 
работ/оказания  услуг  в  соответствии  с  требованиями  действующего 
законодательства и условиями договоров.

2.9 Перед инструктажем. До получения вводного инструктажа руководитель работ 
Партнера  должен  предъявить  (допускается  в  электронном  виде  путем 
пересылки  с  электронного  адреса  почты  Партнера)  руководителям 
соответствующих  подразделений  и  работникам  службы  охраны  труда 
Юнилевер:
(a) поименный список  работников,  направляемых  руководством  Партнером 
для проведения работ на территории Юнилевер с указанием полных фамилий, 
имен, отчеств, года рождения, профессий или должностей;
(b) информацию  о  наличии  службы  или  специалиста  по  охране  труда, 
окружающей среды, пожарной или промышленной безопасности, либо лица, на 
которого возложены эти обязанности (его фамилию, имя, отчество, телефон 
для  контакта)  с  предоставлением  заверенной  копии  соответствующего 
приказа (распоряжения);
(c) надлежаще  заверенную  копию  приказа  (распоряжения)  Партнера  о 
назначении  лица,  ответственного  за  безопасное  производство  работ  на 
территории или объектах Юнилевер;
(d) надлежаще  заверенную  копию  приказа  о  назначении  лица, 
ответственного  за  выдачу  нарядов-допусков  на  производство  работ 
повышенной опасности (в случае предоставления по условиям договора части 
территории Юнилевер с оформлением Акта-допуска);
(e) документы  (либо  их  надлежаще  заверенные  копии),  подтверждающие 
квалификацию  работников  Партнера  (в  т.  ч.  ответственного  лица), 
прохождение ими своевременных обучений и проверок знаний по охране труда 
по  основной  и  совмещаемым профессиям  (должностям),  а  также  по  видам 
работ, в т. ч. повышенной опасности, которые предстоит выполнять в рамках 
договора на территории или объектах Юнилевер, в т.ч. в электроустановках, а 
для работ на опасных производственных объектах Юнилевер и в пределах их 
охранных  зон  дополнительно  документы,  оформленные  в  соответствии  с 
требованиями  промышленной  безопасности;  обучений  оказанию  первой 
помощи  пострадавшим (включая, при необходимости, оказание помощи при 
работе на высоте, спасение человека из замкнутого пространства и т. д.);
(f) документы  (либо  их  надлежаще  заверенные  копии)  о  медицинском 
освидетельствовании  работников  Партнера,  подтверждающие  допуск  их  по 
состоянию здоровья к работе на высоте или выполнению верхолазных работ, 
управлению автомобильным  транспортом;
(g) документы  (либо  их  надлежаще  заверенные  копии),  подтверждающие 
право нахождения на территории РФ и осуществления трудовой деятельности 
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иностранных граждан (в случае наличия у Партнера таких работников);
(h) перечень  автомобильной,  строительной  и  иной  специальной  техники, 
оборудования,  инструмента  и  приспособлений,  которые  будут  применяться 
Партнером  при  производстве  работ  с  указанием  конкретных  моделей  (тип, 
марка и т. п.) и идентификационных признаков (присвоенных учетных номеров 
и т.п.);
(i) перечень  средств  индивидуальной  защиты  и  контроля  ПДК  вредных 
веществ в воздухе рабочей зоны с указанием конкретных моделей (тип, марка 
и т.п.) в случае организации выполнения работ в замкнутом пространстве, в 
т.ч. канализационных колодцах, газоопасных работ и т.п.

2.10 Требования по подготовке и организации работ. Подготовка организации работ 
Партнером,  включающая  необходимость  разработки  проектов  производства 
работ  или  иных  аналогичных  документов,  порядок  допуска  работников 
Партнера на  территорию Юнилевер,  выделение  Партнеру части  территории 
Юнилевер для выполнения условий договора, организация работ повышенной 
опасности  осуществляются  в  соответствии  с  требованиями  процедуры 
Юнилевер «Управление безопасностью подрядчиков».

2.11 Условия  проведения  инструктажа.  Партнер  осуществляет  проведение  своим 
работникам  инструктажей  по  охране  труда  на  рабочем  месте  (первичного, 
повторного,  целевого,  внепланового),  по  пожарной  безопасности  и 
электробезопасности, если иное не оговорено условиями договора с Юнилевер. 
При  необходимости  целевые  инструктажи  проводятся  ответственными 
должностными  лицами  Юнилевер  (перед  началом  выполнения  работ 
повышенной  опасности,  ответственными  руководителями  которых  они 
определены).

2.12 Предрейсовый  медицинский  осмотр.  Работники  Партнера,  осуществляющие 
управление транспортными средствами (автомобили, спецтехника, погрузчики 
и т. д.) должны перед началом работы проходить предрейсовый медицинский 
осмотр,  вне зависимости от того, остаются транспортные средства Партнера, 
применяемые  для  выполнения  работ,  в  нерабочее  время  на  территории 
Юнилевер или нет. В случае,  если у представителя Юнилевер (руководителя 
структурного подразделения,  где проводятся работы,  либо контролирующего 
их  выполнение,  либо  представителя  службы  охраны  труда)  имеются 
подозрения,  что работник Партнера находится в состоянии алкогольного или 
иного  вида  опьянения,  либо  недостаточно  здоров  для  управления 
транспортным  средством,  то  в  рамках  осуществления  контроля  в  области 
безопасности  он  вправе  требовать,  чтобы  работник  Партнера  прошел 
повторный  медицинский  осмотр  по  допуску  к  управлению  транспортным 
средством  в  медицинском  пункте  Юнилевер,  независимо  от  прохождения 
предрейсового медицинского осмотра, организованного Партнером.

2.13 Правила нахождения на территории Юнилевер.  На территории или объектах 
Юнилевер  работникам  Партнера  запрещено  находиться  в  состоянии 
алкогольного, наркотического, токсического или иного вида опьянения, равно 
как  проносить  на  территорию  или  принимать  на  территории  алкогольные 
напитки,  наркотики,  опьяняющие  или  аналогичные  вещества,  влияющие  на 
сознание.  При  обнаружении  работника  Партнера,  принимающего  подобные 
вещества  или  находящегося  под  их  воздействием,  Партнером  составляется 
соответствующий  (с  участием  представителя  Юнилевер)  акт  об  отстранении 
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работника от работы,  и такой работник немедленно удаляется с  территории 
или  объекта  Юнилевер.  Партнер  обязан  провести  расследование  указанного 
инцидента  и  письменно  сообщить  Юнилевер  о  его  результатах.  Сотрудник, 
допустивший данное нарушение, далее к работам на объектах или территории 
компании не допускается. При повторении подобного инцидента с работниками 
Партнера Юнилевер принимает решение о возможном расторжении договора с 
Партнером.

2.14 Передвижение  по  территории  Юнилевер.  Работники  Партнера  должны 
передвигаться по территории Юнилевер только по установленным пешеходным 
маршрутам.  Во  время  передвижения  запрещается  пользоваться 
звукопередающими устройствами (наушниками, гарнитурой) и разговаривать по 
мобильному телефону.  При передвижении по маршевым лестницам внутри и 
снаружи  зданий  и  сооружений  необходимо  держаться  за  перила  и  не 
разговаривать по мобильному телефону во  время движения по лестнице.

2.15 Персональные  данные  работников.  Партнер  гарантирует,  что  при  передаче 
Юнилевер персональных данных своих работников он обеспечил соблюдение 
всех требований законодательства о защите персональных данных, в том числе 
заручился письменным согласием работников на их передачу Юнилевер.

3.Санитарно-бытовое  и  медицинское  обслуживание  работников 
Партнера
3.1 Пользование  туалетами  и  умывальниками  на  территории  Юнилевер. 

Обеспечение  работников  Партнера  санитарно-бытовыми  условиями  по 
установленным  нормам  обеспечивается  Партнером.  По  согласованию  с 
руководством  Юнилевер  для  поддержания  нормальных  санитарно-
гигиенических  условий  работникам  Партнера  может  быть  разрешено 
пользование  туалетами  и  умывальниками  Юнилевер.  А  для  работников 
Партнера,  работающих  с  различными  химическими  и  сильнозагрязняющими 
веществами, может быть разрешено пользование душевыми Юнилевер.

3.2 Пользование  столовой  на  территории  Юнилевер.  Партнер  может 
самостоятельно пользоваться услугами столовой, находящейся на территории 
Юнилевер  (посредством  заключения  отдельного  договора  на  организацию  и 
обеспечение  питания),  либо  иным  образом  организовывать  питание  своих 
работников  с  соблюдением  санитарно-гигиенических  требований  РФ  и 
Юнилевер.  Посещение  столовой,  находящейся  на  территории  Юнилевер, 
работниками Партнера в грязной спецодежде не разрешается.

3.3 Аптечки первой помощи. В помещениях, закрепленных за Партнером, должны 
находиться укомплектованные в соответствии с нормами законодательства РФ 
аптечки первой помощи работникам Партнера, доступ к которым должен быть 
обеспечен  всем  работникам  Партнера.  Представитель  Партнера  должен 
проверять содержимое аптечек первой помощи пострадавшим ежедневно до 
начала работ для пополнения израсходованных материалов. При использовании 
расходных  материалов  из  аптечек  Юнилевер  Партнер  обязан  уведомить 
представителя Юнилевер, так как факт применения аптечки может означать 
получение микротравмы сотрудником.

3.4 Обучение методам оказания первой доврачебной помощи. Работники  Партнера 
должны  быть  обучены  методам  оказания  первой  доврачебной  помощи 
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пострадавшим  при  несчастных  случаях  в  соответствии  с  требованиями 
законодательства  РФ.  Юнилевер  информирует  Партнера  о  возможностях 
оказания  первой  медицинской  помощи  работникам  Партнера  на  территории 
Юнилевер при несчастных случаях и иных повреждениях здоровья.

4. Опасные материалы и окружающая среда
4.1 Ознакомление с листом безопасности. Прежде, чем любые опасные химические 

вещества  будут  завезены  Партнером  на  участок  работ,  всех  работников 
Партнера,  которые  могут  подвергнуться  воздействию  этих  веществ,  Партнер 
обязан  ознакомить  с  информацией,  содержащейся  в  листе  безопасности  на 
каждое  вещество.  Работники  Юнилевер,  которые  могут  подвергнуться 
воздействию такого вещества,  также должны быть ознакомлены Юнилевер с 
этими данными. Копии документов на все химические вещества, используемые 
в работе на территории или объектах Юнилевер, должны быть предоставлены 
руководителем работ со стороны Партнера в службу охраны труда Юнилевер до 
начала работ.

4.2 Контроль состояния воздуха. При выполнении работ в замкнутом пространстве 
Партнер должен контролировать состояние воздуха в рабочей зоне с помощью 
контрольно-измерительных  приборов,  с  соответствующей  записью  в  наряде-
допуске.  Если  концентрация  кислорода  по  итогам  измерений  ниже 19% или 
выше 22%, или если имеются любые другие изменения состояния атмосферы, 
которые рассматриваются как представляющие непосредственную угрозу для 
жизни или здоровья, работники Партнера не должны допускаться к работе.

4.3 Хранение  материалов.  При  хранении  материалов  для  проведения  работ  на 
территории Юнилевер Партнер должен соблюдать следующие правила:
(a) все  материалы  должны  быть  аккуратно  и  компактно  сложены  в 
согласованных с Юнилевер зонах;
(b) в случае хранения материалов на открытой территории, они должны быть 
упакованы  (укрыты)  водонепроницаемым  материалом  (тентом);  под 
материалами  должно  быть  соответствующее  покрытие  из  дерева,  шпал, 
кирпичей и т. д., для исключения непосредственного контакта с почвой;
(c) все  хранящиеся  материалы  должны быть  промаркированы.  Водостойкая 
маркировка  должна  включать  в  себя  наименование  Партнера,  оставившего 
материалы на  хранение,  ответственного представителя  Партнера,  его  номер 
телефона и дату размещения материалов.

4.4 Условия  работ  с  опасными веществами.  При  выполнении  Партнером работ  с 
опасными  веществами  Партнер  обязан  предотвращать  их  проливание 
(просыпание)  на  территорию (в  канализацию).  Работы  должны проводиться 
Партнером на водонепроницаемом покрытии. В зоне проведения работ должен 
находиться аварийный комплект для сбора проливов (сорбент).

4.5 Партнеру запрещена утилизация любых химических веществ или материалов 
путем слива в систему канализации Юнилевер.

4.6 Право собственности  на  отходы.  Все  отходы,  образующиеся  при выполнении 
работ Партнером иждивением Партнера на территории Юнилевер, являются 
собственностью Партнера, если иное не оговорено в договоре, заключенном 
между Юнилевер и Партнером.

4.7 Раздельный  сбор  и  накопление  отходов.  Партнер,  выполняющий  работы  на 
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территории  Юнилевер,  должен  соблюдать  правила  раздельного  сбора  и 
накопления отходов.

4.8 Накопление отходов. Накопление отходов, образующихся в результате работ, 
должно  осуществляться  Партнером  в  согласованных  с  Юнилевер  местах  в 
маркированные  контейнеры,  установленные  на  водонепроницаемых 
покрытиях.  На  маркировке  должны  быть  указаны  наименование  Партнера, 
осуществляющего сбор отходов в данный контейнер, и наименование отходов, 
разрешенных к сбору в контейнер.

4.9 Накопление  строительных  отходов.  Допускается  накопление  строительных 
отходов  (IV-V  класса  опасности)  вне  контейнера  (для  накопления 
транспортного объема). В данном случае строительные отходы должны быть 
аккуратно сложены и накрыты водонепроницаемым тентом. На тент должна 
быть нанесена водостойкая маркировка с указанием Партнера, у которого в 
ходе выполнения работ образовались  данные отходы,  ФИО  ответственного 
представителя Партнера, его номер телефона и дата начала складирования 
отхода. Накопление отходов данным способом не должно превышать 2 недель.

4.10 Принадлежность  отходов.  В  случае  невозможности  однозначно 
идентифицировать  принадлежность  строительных  отходов  на  территории 
Юнилевер единственному Партнеру, представители Юнилевер самостоятельно 
проводят внутреннее расследование и определяют принадлежность отходов.

4.11 Утилизация  бытовых  отходов  Партнера.  Утилизация  бытовых  отходов 
Партнера  должна  осуществляться  силами  и  за  счет  средств  Партнера  в 
соответствии с процедурами системы охраны окружающей среды, принятыми 
у Юнилевер.

4.12 Утилизация  опасных  отходов.  Опасные  отходы  Партнера  утилизируются 
Партнером своими силами и за свой счет в установленном законодательством 
РФ порядке.

4.13 Требования  к  газовым  баллонам.  Все  газовые  баллоны  должны  отвечать 
требованиям правил и иметь дату технического освидетельствования и клеймо 
организации,  проводившей  освидетельствование.  Все  газовые  баллоны 
должны  быть  окрашены  и  иметь  надпись,  указывающую  название  газа. 
Баллоны  всегда  должны  быть  защищены  от  падения,  храниться  и 
использоваться в  вертикальном положении.  Если баллоны не используются, 
они  должны  быть  закреплены  в  вертикальном  положении  с  навернутыми 
колпаками. Транспортировка баллонов должна осуществляться в специальной 
тележке  для  перевозки  газовых  баллонов.  Расстояние  между  баллонами  с 
кислородом и горючим газом (ацетилен, водород и т. д.) должно быть не менее 
6 метров. Такое хранение касается и пустых баллонов.

4.14 Содержание  асбеста.  Все  новые  материалы,  применяемые  на  территории 
Юнилевер, не должны содержать асбест. На территорию Юнилевер запрещено 
проносить любой материал, содержащий асбест.

5. Чрезвычайные ситуации, предотвращение пожаров
5.1 Чрезвычайные  ситуации.  Все  действия  Партнера  в  чрезвычайных  ситуациях 

регулируются  процедурой  по  предупреждению  и  ликвидации  ситуаций 
природного  и  техногенного  характера,  действующей  у  Юнилевер.  С 
положениями  данной  процедуры  руководителя  работ  со  стороны  Партнера 
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знакомит  полномочный  представитель  Юнилевер  по  вопросам  ГО  и  ЧС. 
Руководитель Партнера доводит полученные сведения до своих работников.

5.2 Участие в  учебных тренировках.  Все работники Партнера должны принимать 
участие  в  учебных  тренировках  по  гражданской  обороне,  предупреждению 
чрезвычайных  ситуаций  и  пожарной  безопасности,    проводимых  на 
территории  Юнилевер,  с  предоставлением  поименных  списков  сотрудников 
Партнера,  присутствующих на территории Юнилевер  в  момент проведения 
тренировки.

5.3 Правила  пожарной  безопасности.  Все  виды  деятельности  и  все  операции, 
выполняемые  Партнером  на  территории  или  объектах  Юнилевер,  должны 
выполняться  в  полном  соответствии  с  правилами  и  нормами  пожарной 
безопасности  РФ,  техническими  условиями  по  пожарной  безопасности 
стройгородка подрядных организаций.

5.4 Запрещенные  действия.  При  проведении  работ  работникам  Партнера 
запрещается:
(a) оставлять без присмотра открытый огонь и его источники;
(b) курить в неустановленных местах;
(c) размещать транспортные средства, оборудование, материалы и т. п. так, 

чтобы  они  перекрывали  доступ  к  пожарным  гидрантам  и  другому 
противопожарному оборудованию и инвентарю;

(d) хранить запас материалов для малярных работ более чем на один день 
работы;

(e) перекрывать доступ к эвакуационным путям и выходам, блокировать их.
5.5 Огневые  работы.  Все  огневые  работы  на  территории  Юнилевер  должны 

выполняться  только  после  оформления  наряда  –  допуска  в  соответствии  с 
локальным документом.

5.6 Электробытовые и нагревательные приборы. В бытовых помещениях Партнера 
допускается применение электробытовых и нагревательных приборов только 
промышленного исполнения.

5.7 Уведомление  о  пожаре.  При  возникновении  пожара  работники  Партнера 
должны немедленно уведомить представителя Юнилевер.

6. Несчастные случаи и профессиональные заболевания
6.1 Расследование  несчастных  случаев  и  профессиональных  заболеваний.  Все 

произошедшие  с  работниками  Партнера  на  территории  или  объектах 
Юнилевер несчастные случаи и профессиональные заболевания  необходимо 
расследовать в порядке, установленном законодательством РФ.

6.2 Информирование Партнера. Работники Партнера обязаны немедленно сообщить 
руководителю работ или иному представителю Партнера обо всех травмах или 
связанных с работой заболеваниях.

6.3 Информирование  Юнилевер.  Руководитель  работ  или  иной  представитель 
Партнера  обязан  немедленно  предоставить  руководителю  подразделения 
Юнилевер и в службу охраны труда Юнилевер информацию обо всех случаях 
получения  работниками  Партнера  телесных  повреждений  (травм)  или 
связанных с работой заболеваний.

6.4 Действия при несчастном случае и остром профессиональном заболевании. При 
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несчастном  случае  и  остром  профессиональном  заболевании  (отравлении) 
работы Партнера должны быть приостановлены. Место происшествия должно 
быть сохранено и к нему должен быть ограничен доступ людей до тех пор, 
пока представитель службы охраны труда Юнилевер не проведет его осмотр 
(исключение  составляет  необходимость  проведения  спасательных  и 
противоаварийных мероприятий).

7. Средства индивидуальной защиты работников Партнера
7.1 Обеспечение  средствами  индивидуальной  защиты.  Партнер  должен 

обеспечивать своих работников специальной одеждой, специальной обувью и 
другими  средствами  индивидуальной  защиты  по  установленным  нормам,  а 
также  должен  обеспечивать  их  использование  в  тех  случаях,  когда  этого 
требуют  нормативные  правовые  акты  РФ,  стандарты  Юнилевер,  или,  когда 
необходимость  такого  использования  вытекает  из  результатов  или  оценки 
риска, проведенных у Юнилевер или у Партнера.

7.2 Средства  защиты  глаз.  Средства  защиты  глаз  работников  Партнера 
обязательны  для  применения  там,  где  у  Юнилевер  вывешены 
соответствующие  предупреждающие  знаки,  а  также  при  проведении 
сварочных работ, при резке, сверлении и иной обработке металлов, стекла или 
бетона,  при  работе  с  окисляющими,  токсичными  или  вызывающими 
раздражение  веществами,  при  воздействии  мощных  источников  света, 
источников  ультрафиолетового  или  инфракрасного  излучения  и  при  прочих 
рисках получения травмы органов зрения.

7.3 Средства защиты органов слуха.  Средства защиты органов слуха работников 
Партнера  обязательны  для  применения  там,  где  у  Юнилевер  вывешены 
соответствующие  предупреждающие  знаки,  а  также  в  тех  случаях,  когда 
уровень создаваемого при работе шума превышает 80 дБ.

7.4 Средства  защиты  органов  дыхания.  Средства  защиты  органов  дыхания 
работников  Партнера  обязательны  для  применения  там,  где  у  Юнилевер 
вывешены соответствующие предупреждающие знаки, а также при работе в 
условиях запыленности, загазованности и возможного выхода газа, выделения 
токсических веществ, а также на всех работах, в связи с которыми существует 
риск  для  здоровья  в  результате  вдыхания  или  в  результате  недостатка 
кислорода  (в  замкнутом  пространстве).  В  случае  наличия  на  территории 
Юнилевер аммиачных систем или установок Партнер обязан обеспечить всех 
своих работников противогазами с противоаммиачными коробками (например, 
типа  КД).  Работники  Партнера,  непосредственно  работающие  вблизи 
аммиачных  систем  или  установок,  должны  иметь  при  себе  противогаз 
постоянно.

7.5 Ношение пылезащитной маски. При работе с любым материалом, содержащим 
стекло или другие минеральные волокна, таким как изоляционные материалы, 
работники Партнера должны носить пылезащитную маску с фактором защиты 
P3  или  выше.  Зона,  в  которой  будут  осуществляться  работы,  должна  быть 
четко  обозначена  Партнером  с  использованием  специальных 
предупреждающих знаков.

7.6 Средства  защиты  головы.  Средства  защиты  головы  (защитные  каски  с 
ремешком  для  подбородка)  работников  Партнера  обязательны  для 
применения  там,  где  у  Юнилевер  вывешены  соответствующие 
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предупреждающие  знаки,  а  также  при  выполнении  любых  строительных 
работ,  работ  на  высоте,  тяжелых  ремонтно-эксплуатационных  работ  по 
техническому обслуживанию промышленных установок и оборудования, работ 
с  применением  погрузчиков  или  иного  напольного  промышленного 
транспорта.

7.7 Средства защиты рук и ног работников. Средства защиты рук и ног работников 
Партнера обязательны для применения при проведении всех видов работ.

7.8 Средства защиты от падения с высоты. Средства защиты работников Партнера 
от падения с высоты (только страховочные привязи с двойными стропами и 
карабином двойной фиксации, соответствующие действующим стандартам РФ) 
и  другие  предохранительные  средства  (стропы  и  т.п.)     обязательны  для 
применения,  если  существует  риск  падения  с  высоты  1,8  м  и  более  и 
отсутствуют  другие  практически  осуществимые  и  безопасные  средства 
защиты, а также при работе в ограниченных пространствах, проникновение в 
которые  и  выход  из  которых  осуществляется  преимущественно  в 
вертикальном направлении.

7.9 Утепленная специальная одежда. Утепленная специальная одежда работников 
Партнера обязательна для применения при выполнении работ в холодильных 
камерах Юнилевер, а также на территории и в неотапливаемых помещениях в 
холодный период года.

7.10 Санитарная одежда и обувь. Санитарная одежда и обувь работников Партнера 
обязательна для применения при выполнении работ в помещениях Юнилевер 
и/или  для  проведения  работ,  для  которых  установлены  соответствующие 
процедуры. Договором,  заключенным между Юнилевер и Партнером,  может 
быть предусмотрено предоставление Юнилевер отдельных видов санитарной 
одежды и обуви работникам Партнера. В таком случае порядок, механизм и 
условия  предоставления  санитарной  одежды  и  обуви  Партнеру/Работникам 
Партнера  отражаются  в  соответствующем  договоре,  заключенном  между 
Юнилевер и Партнером.

7.11 Поддержание  в  надлежащем  состоянии  средств  индивидуальной  защиты. 
Партнер  обеспечивает  наличие,  контроль  за  правильным  использованием, 
своевременную замену, проведение необходимых испытаний, ремонта, стирки, 
сушки,  чистки,  дезактивации и дегазации средств индивидуальной защиты, 
выдаваемых работникам Партнера, а также обеспечивает по установленным 
нормам работников Партнера смывающими и обезвреживающими средствами. 
Договором,  заключенным  между  Юнилевер  и  Партнером,  может  быть 
предусмотрено  обеспечение  Юнилевер  отдельными  видами  смывающих  и 
обезвреживающих  средств  работников  Партнера.  В  таком  случае  порядок, 
механизм и условия предоставления смывающих и обезвреживающих средств 
Партнеру/Работникам  Партнера  отражаются  в  соответствующем  договоре, 
заключенном между Юнилевер и Партнером.

8. Основные  требования  к  оборудованию,  инструментам, 
приспособлениям Партнера

8.1 Соответствие оборудования. Все оборудование, инструменты и приспособления, 
применяемые Партнером на территории или объектах Юнилевер, должно быть 
промышленного  изготовления,  соответствовать  стандартам  РФ,  быть 
исправным и иметь надписи (обозначения) о принадлежности Партнеру.
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8.2 Оборудование  и  приспособления  Партнера,  обеспечивающее  доступ. 
Оборудование и приспособления Партнера, обеспечивающее доступ (средства 
подмащивания, лестницы, стремянки и т.д.) и переносной электроинструмент 
должны  быть  испытанными  и  иметь  бирки  с  инвентарными  номерами  и 
сроками следующих испытаний.

8.3 Временные  ограждения.  В  случаях,  предусмотренных  технологией  или 
правилами  безопасности  производства  работ,  а  также  когда  оборудование 
предстоит использовать на участках, доступ на которые не перекрыт, Партнер 
обеспечивает  своих  работников  жестко  закрепляемыми  временными 
ограждениями,  барьерами  безопасности  и  предупреждающими  знаками,  а 
также установку указанного до начала работ и на все время проведения работ. 
Все  предупреждающие  знаки  должны  соответствовать  требованиям 
государственных стандартов РФ.

8.4 Переносные электрические ручные инструменты и оборудование. Переносные 
электрические  ручные  инструменты  и  оборудование  Партнера  должны 
работать  от  напряжения  не  выше  220  В,  а  при  существовании  риска, 
связанного  с  работой  во  «влажной  среде»,  должны  быть  снабжены 
надлежащей  защитой.  Переносные  ручные  лампы  должны  работать  от 
напряжения  не  более  36  В.  Подключение  к  электрической  сети  Юнилевер 
указанного  оборудования  допускается  только  с  помощью  постоянных 
подключений или с помощью исправных соединительных устройств.

8.5 Проведение  проверки  электротехническим  персоналом.  Перед  проведением 
работ Партнером все переносные электроприемники Партнера должны быть 
проверены  электротехническим  персоналом  Партнера  в  полном  объеме 
согласно  Правилам  технической  эксплуатации  электроустановок 
потребителей.  Об  итогах  проверки  должна  свидетельствовать  бирка, 
размещенная  на  оборудовании,  которая  указывает  инвентарный  номер 
прибора,  дату  проверку  и  дату  следующей  проверки.  В  зависимости  от 
опасности  проводимых  работ  Партнером  компания  Юнилевер  оставляет  за 
собой  право  проверки  оборудования  Партнера  силами  электротехнического 
персонала компании. 

8.6 Установление бирки. Для контроля со стороны руководящего состава Партнера 
и  Юнилевер  по  окончании  проверки  на  переносной  электроинструмент 
Партнера устанавливается бирка ответственным лицом Партнера. Кроме этого 
все  переносные  электроприемники  Партнера  должны  регистрироваться  в 
специальном журнале установленной формы, который должен вести Партнер.

8.7 Непроверенное  оборудование.  Проводить  работы  на  непроверенном  и  не 
прошедшем проверку оборудовании запрещено.

8.8 Установка лесов. При работе на высоте Партнер должен установить свои леса 
таким  образом,  чтобы  они  полностью  соответствовали  требованиям 
действующих  нормативно-правовых  актов  РФ.  Все  рабочие  платформы, 
подмости,  леса и  проемы в перекрытии должны иметь ограждения со  всех 
открытых  сторон.  На  всех  лесах,  передвижных  платформах  и  переносных 
лестницах  Партнера  должны  быть  размещены  бирки  с  указанием 
принадлежности  приспособления  Партнеру  и  даты  очередной  проверки 
(испытания).  Осмотр  лесов  Партнера представителем Юнилевер проводится 
перед каждым использованием или после передвижения. Результатом осмотра 
будет  наличие  таблички,  идентифицирующей  возможность  эксплуатации 

Cтр. 19 из 74
Для резидентов РФ
Соглашение в области охраны труда, окружающей среды и физической безопасности
v.03-00-18-07-24



лесов: табличка красного цвета с надписью «не исправно (в работу не брать)» 
или табличка зеленого цвета с надписью «исправно (можно использовать)». 
Результаты осмотра должны быть зафиксированы в утвержденном Юнилевер 
чек-листе. Только при наличии положительных ответов во всех вопросах чек-
листа  и  подписи  представителя  Юнилевер,  на  леса  вывешивается  зеленая 
табличка.

8.9 Проверка  оборудования.  Оборудование  для  работы  на  высоте  должно 
проверяться квалифицированным специалистом Партнера каждые 6 месяцев.

8.10 Предотвращение  скольжения.  Все  переносные  лестницы,  стремянки, 
используемые  на  твердых  поверхностях,  должны  быть  оборудованы 
резиновыми прокладками на ножках для предотвращения скольжения.

8.11 Оборудование  при  проведении  работ  на  высоте.  Организация  работ  и 
применяемое  оборудование  должны  соответствовать  действующему 
законодательству РФ.

8.12 Привлечение  работников.  При  необходимости  выполнения  работ  Партнер 
обязан  привлечь  к  выполнению  работников,  имеющих  соответствующую 
профессиональную подготовку и квалификацию.

8.13 Медицинский  допуск.  К  работам  на  высоте  и  другим  работам,  требующим 
медицинского допуска, Подрядчик имеет право допускать работников только 
после проверки наличия такового.

9. Требования к погрузке, разгрузке и хранению грузов
9.1 Партнер  при  выполнении  работ,  связанных  с  погрузкой,  разгрузкой  и 

размещением  грузов  на  территории  или  объектах  Юнилевер,  обязан 
соблюдать требования:
 правил  безопасности  опасных  производственных  объектов,  на  которых 

используются подъемные сооружения;
 нормативных  правовых  актов  РФ,  регламентирующих  безопасное 

выполнение погрузочно-разгрузочных работ и размещение грузов.
10. Требования при выполнении строительных работ
10.1.Партнер  при производстве  общестроительных  и  специальных  строительных 

работ,  выполняемых при новом строительстве,  расширении,  реконструкции, 
техническом  перевооружении,  капитальном  и  текущем  ремонте  зданий  и 
сооружений Юнилевер, обязан соблюдать требованиям нормативных правовых 
актов  РФ,  регламентирующих  безопасное  выполнение  строительных  работ, 
окрасочных работ, работ на высоте.

11. Требования при выполнении электрогазосварочных работ
11.1.Партнер при выполнении электрогазосварочных  и других  огневых работ  на 

территории  или  объектах  Юнилевер  обязан  соблюдать  требования 
нормативных правовых актов РФ, регламентирующих безопасное выполнение 
электрогазосварочных и других огневых работ.

12. Требования при выполнении работ с использованием транспорта
12.1 Партнер при выполнении работ с использованием своего транспорта или 

транспорта Юнилевер обязан соблюдать требования:
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 правил дорожного движения РФ;
 нормативных  правовых  актов  РФ,  регламентирующих  безопасное  выполнение 

работ с использованием транспорта.
13. Требования  при  выполнении  монтажных,  наладочных,  ремонтных 
работ с электроустановками
13.1 Применимые  правила.  Партнер  при  выполнении  монтажных,  наладочных, 

ремонтных и  иных  работ  в  электроустановках  Юнилевер  обязан  соблюдать 
требования:

 правил по охране труда при эксплуатации электроустановок;
 правил технической эксплуатации электроустановок потребителей;
 нормативных правовых актов  РФ, регламентирующих безопасное выполнение 

работ;
 иных  нормативных  правовых  актов  РФ,  регламентирующих  безопасное 

выполнение  монтажных,  наладочных,  ремонтных  и  иных  работ  в 
электроустановках.

13.2 Подтверждение  квалификации.  Перед  началом  работ  в  электроустановках 
Партнер  должен  предоставить  документацию,  подтверждающую 
квалификацию  по  электробезопасности  его  персонала  (действующие 
квалификационные удостоверения и выписки из журнала проверки знаний).

13.3 Персональный  замок  безопасности.  При  необходимости  блокировки  – 
маркировки  оборудования,  Партнер  обращается  к  руководителю 
подразделения  с  запросом  на  блокировку  в  соответствии  с  процедурой 
блокировки, маркировки и проверки оборудования, действующей в Юнилевер, 
для  предотвращения  самопроизвольного  или  ошибочного  включения 
электрической энергии во время работы.

14. Требования при выполнении остальных видов работ
14.1 ППР,  ППРК.  Если  при  проведении  работ  повышенной  опасности 

законодательством  РФ  или  требованиями  Юнилевер  предусмотрена 
разработка AБР, ППР, ППРК и/или техкарт, Партнер разрабатывает указанные 
документы  и  согласует  их  с  контактным  лицом  и  службой  охраны  труда 
Юнилевер до проведения работ.

14.2 Регулирование иных видов работ. Партнер при выполнении различных видов 
работ на территории или объектах Юнилевер, не включенных в разделы 9 - 13 
настоящего соглашения, обязан соблюдать требования нормативных правовых 
актов РФ, регламентирующих их безопасное выполнение.

14.3 Локальные  акты.  Партнер  подтверждает,  что  ознакомлен  с  локальными 
актами  Юнилевер  в  области  охраны  труда,  здоровья,  промышленной  и 
пожарной безопасности, гражданской обороны и охраны окружающей среды и 
обязуется их соблюдать.

15. Требования  к  проведению  работ  в  ограниченном  и  замкнутом 
пространстве

15.1 Применимые  правила.  Партнер  при  выполнении  работ  в  ограниченных  и 
замкнутых  пространствах  Юнилевер  обязан  соблюдать  требования 
нормативных правовых актов РФ, регламентирующих безопасное выполнение 
работ в ограниченных и замкнутых пространствах.
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15.2 Работы в ограниченном и замкнутом пространстве (ОЗП). Работы относятся к 
работам  в  ОЗП,  если  они  проводятся  на  пространственно  замкнутом 
(ограниченном) объекте, не предназначенном для постоянного пребывания в 
нем работников.  Размер этого объекта должен быть достаточным для того, 
чтобы там полностью поместился работник или работники для выполнения в 
нем работ, но при этом вход(ы) в объект или выход(ы) из объекта являются 
такими,  что затруднен быстрый проход через них работников,  а параметры 
воздухообмена недостаточны для поддержания их дыхания.

15.3 Партнер до начала работ в  ОЗП,  исходя из  специфики своей деятельности, 
должен выявить опасности, связанные с работой в ОЗП, включая следующие 
типичные опасности, присущие работе в ОЗП:
 недостаток  кислорода  и  (или)  загазованность  воздуха  ядовитыми  и 

взрывоопасными  газами,  что  может  привести  к  взрыву,  отравлению  или 
ожогам работника;

 особые  температурные  условия  и  неудовлетворительный  температурный 
режим (в том числе перепад температур);

 биологическая опасность;
  недостаточная освещенность рабочей зоны;
 чрезмерный шум и вибрация;
 тяжесть и напряженность трудового процесса;
  аэрозоли преимущественно фиброгенного действия;
 скорость движения воздуха;
 падение предметов на работников;
 возможность травмирования при открывании и закрывании крышек люков;
 повышенная  загрязненность  и  запыленность  воздуха  ограниченного 

пространства;
 повышенная влажность.

15.4 Меры безопасности перед началом работ в замкнутом пространстве. 
a) К выполнению работ в замкнутом пространстве допускаются лица не моложе 

18  лет,  прошедшие  медицинское  освидетельствование  в  установленном 
порядке и не имеющие противопоказаний к выполнению данного вида работ, 
обученные  безопасным  методам  и  приемам  работы,  применению  средств 
индивидуальной защиты, правилам и приемам оказания первой медицинской 
помощи  пострадавшим,  прошедшие  проверку  знаний  в  установленном 
порядке. 

b) Персонал сторонних организаций проходит аналогичное обучение, проверку 
знаний в своей организации или в специализированных организациях. 

c) На  проведение  работ  в  замкнутых  пространствах  оформляется 
соответствующий  наряд-допуск,  предусматривающий  разработку  и 
последующее  осуществление  комплекса  мероприятий  по  подготовке  и 
безопасному проведению работ.

d) В качестве приложения к наряду допуску прилагаются:
 схема отглушения оборудования и изоляции источников энергии (тепловая, 

электрическая, пневматическая и др.);
 метод безопасного выполнения данной работы;
 план спасения работников из замкнутого пространства. 
e) Для  подготовки  объекта  (оборудования,  коммуникаций  и  т.п.)  к  работам  в 
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замкнутомпространстве  должен  быть  выполнен  весь  комплекс 
подготовительных работ,  предусмотренных в соответствующих инструкциях и 
наряде-допуске.  При  этом  должны  быть  приняты  меры  по  максимальному 
снижению степени опасности работы путем сброса давления, удаления вредных 
и  взрывоопасных  продуктов,  исключения  их  поступления  из  смежных 
технологических  систем,  а  также  по  исключению  возможных  источников 
искрообразования.

f) Место проведения работы в замкнутом пространстве, должно быть обозначено 
(ограждено),  а  при  необходимости  выставлены  посты  с  целью  недопущения 
пребывания посторонних лиц в опасной зоне.

g) Электроприводы  движущихся  механизмов  должны  быть  отключены  от 
источников питания видимым разрывом и отсоединены от этих механизмов. На 
пусковых устройствах у аппаратов и в электрораспределительных устройствах 
вывешиваются плакаты «Не включать - работают люди!», которые снимаются по 
окончании работ по указанию ответственного за безопасное проведение работ.

h) Для  оценки  качества  выполнения  подготовительных  мероприятий  перед 
началом  проведения  газоопасной  работы  следует  произвести  аналитический 
или  автоматический  анализ  воздушной  среды  на  содержание  кислорода,  а 
также  вредных,  взрывоопасных  и  взрыпопожароопасных  веществ  с  записью 
результатов в наряде-допуске. 

i) В  период  подготовки  к  проведению  работ  в  замкнутом  пространстве 
осуществляется  проверка  наличия  и  исправности  средств  индивидуальной 
защиты,  инструментов,  приспособлений  и  других  средств  обеспечения 
безопасности  исполнителей.  Проводится  инструктаж  исполнителей  и 
проверяется  их  умение  пользоваться  средствами  индивидуальной  защиты, 
знание  безопасных  приемов  работы  и  методов  оказания  первой  помощи 
пострадавшим, о чем делается отметка в наряде-допуске.

15.5 Меры безопасности при выполнении работ в замкнутом пространстве.
a) Работы  в  замкнутом  пространстве  разрешается  проводить  только  после 

выполнения  всех  подготовительных  работ  и  мероприятий,  предусмотренных 
нарядом-допуском  и  инструкциями.  Запрещается  увеличивать  объем  работ, 
предусмотренных нарядом-допуском.

b) Выполнение  ремонтных  и  других  работ  внутри  емкостей  разрешается  при 
наличии достаточной естественной или принудительной вентиляции их и после 
проверки состояния воздушной среды.

c) Вентилировать резервуары и аппараты кислородом запрещается.
d) Допускать работников внутрь емкостей, в которых могут выделяться вредные 

газы  или  находиться  остатки  веществ,  выделяющих  эти  газы  можно  только 
надежного  проветривания  их  при  действующей  приточной  вентиляции  и  в 
присутствии лица, ответственного за выполнение этой работы.

e) При  выполнении  таких  работ  должны  предусматриваться  систематические 
перерывы  (через  каждые  20  минут)  с  выходом  работников  из  емкостей. 
Длительность перерывов устанавливается производителем работ в зависимости 
от условий проводимых работ.

f) На работы, проводимые внутри резервуаров и аппаратов, должны назначаться 
хорошо проинструктированные работники в количестве не менее 2 человек, из 
которых один должен находиться вне резервуара или аппарата и наблюдать за 
состоянием выполняющего работу внутри в случае необходимости оказать ему 
помощь для выхода из резервуара или аппарата.

g) В местах, где поблизости нет людей, для выполнения работ внутри резервуаров 
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и аппаратов в состав бригады должно входить не менее 3 человек, из которых 
два  должны находиться  вне  резервуара  или  аппарата  для  оказания  помощи 
выполняющему работу в резервуаре или аппарате.

h) Работы,  выполняемые  в  резервуаре  или  аппарате,  должны  выполняться  при 
обязательном  применении  прочных  лестниц  и  предохранительных  поясов  со 
страховочным канатом, свободный конец которых должен находиться в руках 
наблюдающего с наружной стороны резервуара или аппарата.

i) Очищать  резервуар  или  аппарат  от  остатков  сырья,  массы  необходимо  при 
обязательном применении шлангового противогаза.

j) В  случае,  если  работник,  находящийся  внутри  резервуара  или  аппарата, 
почувствовал себя плохо, он должен быть немедленно удален из резервуара или 
аппарата. Для чего наблюдающий должен оказать ему необходимую помощь.

k) Прежде чем закрыть люки и лазы баков, цистерн, резервуаров или аппаратов, 
руководитель  работ  должен  удостовериться,  что  внутри  этих  объектов  не 
остался  кто-либо  из  бригады,  а  также  не  остались  ли  там  материалы, 
инструмент, спецодежда и другие предметы.

l) При  работе  в  емкости,  в  которой  находились  взрывоопасные  вещества, 
необходимо  применять  инструмент,  инвентарь  и  тару,  изготовленную  из 
цветных металлов. Обувь должна быть без железных подков, уголков и гвоздей. 
При  этом  для  освещения  внутренней  поверхности  емкости  разрешается 
использовать светильники только во взрывобезопасном исполнении.

m) При  спуске  в  емкость  или  подъеме  из  нее  руки  работника  должны быть 
свободны.  Инструменты  и  материалы,  необходимые  для  работы,  должны 
спускаться в емкость в сумке или инструментальном ящике после спуска туда 
работника.     

16. Система штрафов за нарушения в сфере обеспечения безопасности
16.1.Штраф.  Штраф  –  договорная  санкция,  применяемая  Юнилевер  в  отношении 

Партнера,  не  выполняющего  установленные  Соглашением требования  в  сфере 
обеспечения охраны труда, здоровья, промышленной и пожарной безопасности, 
гражданской обороны и охраны окружающей среды и (или) в случае нарушения 
конкретных нормативных правовых  актов Российской Федерации или стандартов 
и  процедур  Юнилевер  работниками  Партнера  (под  термином  «работники 
Партнера»  понимаются  в  том  числе  и  работники  третьих  лиц,  привлеченных 
Партнером к выполнению работ / оказанию услуг).

16.2.Размеры  штрафов.  Штрафы  взымаются  Юнилевер  с  Партнера  за  наличие 
происшествия в сфере безопасности при проведении работ /  оказании услуг в 
интересах  и  (или)  на  территории  Юнилевер,  в  случае  установления  по 
результатам расследования,  проведенного в установленном законодательством 
РФ либо стандартами Юнилевер, если законодательство неприменимо, порядке, 
нарушений со стороны Партнера. Размеры штрафов в этом случае следующие:

№ 
п/
п

Тип  происшествия  (понятия  типов 
происшествий,  приведенных  в  таблице, 
соответствуют понятиям, определенным 
в законодательстве РФ)

Штраф,  в  процентах  от  общей 
стоимости  договора  с  Юнилевер 
(без  учета  НДС),  в  связи  с 
исполнением  которого  было 
допущено нарушение

1 Несчастный  случай  на  производстве  со 
смертельным исходом (в т. ч. групповой)

10% или не менее 5 000 000 руб.

2 Тяжелый  несчастный  случай  на 3% или не менее 1 000 000 руб.
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производстве (в т. ч. групповой)
3 Легкий  несчастный  случай  на 

производстве  (в  т.  ч.  групповой)  или 
острое  профессиональное  заболевание 
(отравление)

2% или не менее 500 000 руб.

4 Несчастный  случай,  потребовавший 
обращения  за  оказанием 
профессиональной медицинской помощи 
в лечебное учреждение (без временной 
утраты трудоспособности)

2% 

5 Авария  на  опасном  производственном 
объекте Юнилевер

5% или не менее 5 000 000 руб. + в 
случае  нанесения  ущерба 
компании, компенсация ущерба

6 То же, что и в п.5, но с последствиями в 
виде  несчастного  случая  на 
производстве  или  острого 
профессионального  заболевания 
(отравления)

10% или не менее 5 000 000 руб.

7 Инцидент на опасном производственном 
объекте Юнилевер

2% или не менее 500 000 руб.

8 То же, что и в п.7, но с последствиями в 
виде  несчастного  случая  на 
производстве  или  острого 
профессионального  заболевания 
(отравления)

4% или не менее 1 000 000 руб.

9 Пожар или задымление на объекте или 
территории Юнилевер

5% или не менее 1 000 000 руб. + в 
случае  нанесения  ущерба 
компании, компенсация ущерба

10 То же, что и в п.9, но с последствиями в 
виде  несчастного  случая  на 
производстве  или  острого 
профессионального  заболевания 
(отравления)

10% или не менее 5 000 000 руб.

11 Дорожно-транспортное  происшествие  с 
участием  транспорта,  либо  работников 
Партнера  на  объекте  или  территории 
Юнилевер

2% или не менее 500 000 руб. + в 
случае  нанесения  ущерба 
компании, компенсация ущерба

12 То же, что и в п. 12, но с последствиями 
в  виде  несчастного  случая  на 
производстве

5% или не менее 1 000 000 руб.

13 Инцидент  на  объекте  или  территории 
Юнилевер,  связанный  с  негативным 
воздействием на окружающую среду

2% или не менее 500 000 руб. + в 
случае  нанесения  ущерба 
компании, компенсация ущерба

16.3.Отсутствие  нарушения.  Если  в  результате  расследования,  проведенного  в 
порядке,  установленном  законодательством  РФ  либо  стандартами  Юнилевер, 
если  законодательство  неприменимо,  не  было  установлено  нарушений  со 
стороны Партнера, то штрафы, указанные в п. 16.2, не начисляются.

16.4.Сокрытие.  Если  Партнер  незамедлительно  (в  течение  12  часов)  не  сообщил 
Юнилевер  об  одном  из  указанных  в  п.16.2  происшествий  (Партнер  скрыл 
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происшествие), Юнилевер вправе взыскать с Партнера штраф в размере 100000 
рублей.

16.5.В  случае  выявления  Юнилевер  нарушений  Партнера,  указанных  в  п.16.7. 
соглашения,  при  проведении  работ  /  оказании  услуг  в  интересах  и  (или)  на 
территории Юнилевер, Юнилевер вправе взыскать с Партнера штраф, в размере, 
указанном в п.16.6 соглашения.

16.6.Размеры штрафов. За нарушения Юнилевер вправе взыскать штраф с Партнера в 
следующем размере:
(a) 1-е нарушение – 8000 рублей.
(b) 2-е нарушение – 16000 рублей.
(c) 3-е нарушение и последующие – 40000 рублей.

16.7.Список нарушений. Список видов нарушений требований охраны труда, здоровья, 
промышленной  и  пожарной  безопасности,  гражданской  обороны  и  охраны 
окружающей среды:

Вид нарушения
Квалификация персонала
Отсутствие  у  работника  Партнера  необходимого  обучения  и  (или)  проверки 
знаний по безопасности труда, подтверждающих право выполнения каких- либо 
работ, либо управления каким-либо транспортом, машинами и механизмами
Непроведение (несвоевременное проведение) инструктажей по охране труда и 
пожарной безопасности
Допуск  к  работе  работника  Партнера,  не  имеющего  соответствующего 
медицинского подтверждения или имеющего медицинские противопоказания к 
данной работе
Спецодежда,  спецобувь  и  другие  средства  индивидуальной  защиты 
(СИЗ)
Отсутствие у работника необходимых СИЗ
Неиспользование или ненадлежащее использование работником выданных СИЗ
Применение поврежденных СИЗ, или СИЗ с истекшим сроком годности
Система выдачи нарядов-допусков
Производство опасных работ без необходимого наряда-допуска
Пренебрежение соблюдением требований безопасности, изложенных в наряде-
допуске
Участок производства работ
Ненадлежащие методы и место складирования материалов и оборудования - не 
в соответствии с нормами и правилами
Отсутствие безопасных проходов к рабочим местам, рабочие места и проходы к 
ним загромождены
Отсутствие  необходимых  предупредительных  знаков,  надписей,  разметки, 
обозначающих наличие опасных и потенциально опасных зон
Пренебрежение указаниями знаков, надписей и разметки безопасности
Отсутствие  необходимых  ограждений  участка  производства  работ, 
оборудования, защитных козырьков и т.п.
Отсутствие надлежащего освещения или вентиляции на рабочих местах
Некачественная  уборка  рабочего  места  по  окончании  работы,  замусоривание 
территории
Слив химических веществ / материалов в систему канализации
Несоблюдение правил раздельного сбора, накопления и утилизации  отходов
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Пользование мобильными телефонами на участках, где это запрещено
Производственная санитария
Прием пищи вне отведенных для этой цели мест
Использование для опорожнения не туалетов, а других, не предназначенных для 
этой цели мест
Создание антисанитарных условий вследствие ненадлежащей уборки рабочего 
места
Нарушение  санитарно-гигиенических  условий  производства  Юнилевер, 
влияющее на безопасность продукции
Инструменты, техника, оборудование
Эксплуатация оборудования и техники, не имеющих необходимой регистрации
Использование  самодельного  или  модифицированного  инструмента  и 
оборудования
Эксплуатация оборудования, не имеющего необходимых защитных ограждений 
и блокировок
Оставление включенного инструмента, техники или оборудования без внимания
Ненадлежащее использование сжатого воздуха, пара, горячей воды
Отсутствие необходимого заземления электрооборудования
Распределительные щиты и рубильники не имеют запирающих устройств
Несоблюдение правил работы с электроинструментом, в т.ч. подключение двух 
или более электроинструментов к одной розетке
Несоблюдение правил работы в электроустановках
Нарушение правил блокировки / маркировки оборудования
Подъем грузов
Использование ненадлежащего подъемного оборудования
Осуществление подъема грузов в отсутствие квалифицированного руководителя 
работ, стропальщика или сигнальщика
Работа на высоте
Несоблюдение требований безопасности по установке лестниц, подмостей, тур-
вышек, лесов
Отсутствие защиты от скольжения на опорной поверхности тетив лестницы
Использование средств подмащивания, не имеющих надлежащего разрешения
Земляные работы
Отсутствие ограждения вокруг выемки земли
Отсутствие надлежащих путей доступа и эвакуации из траншей, котлованов
Нарушение правил ведения земляных работ с выемкой грунта
Прочее
Курение вне отведенных для курения мест
Эксплуатация транспортных средств с непристегнутым ремнем безопасности
Драка или попытка спровоцировать драку
Швыряние инструментами или материалами друг в друга
Шумные подвижные и азартные игры на рабочем месте
Пренебрежение  пользованием  ворот  как  надлежащим  способом  доступа  на 
объект
Сон на рабочем месте или на производственном участке Юнилевер

16.8. Размеры штрафов за грубые нарушения. За грубые нарушения, указанные 
в п. 16.8 настоящего соглашения, Юнилевер вправе взыскать штраф с Партнера в 
следующем размере:
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a) 1-е нарушение – 40000 рублей
b) 2-е нарушение – 80000 рублей
c) 3-е нарушение и последующие – 120000 рублей.
16.9. Список  грубых  нарушений  требований  охраны  труда,  здоровья, 
промышленной  и  пожарной  безопасности,  гражданской  обороны  и  охраны 
окружающей среды:
Вид нарушения
Участок производства работ
Сбрасывание материалов, инструментов, отходов производства с высоты
Нарушение правил хранения и использования опасных материалов и веществ
Применение материалов, содержащих асбест
Инструменты, техника, оборудование
Работа неисправным инструментом, либо на неисправном оборудовании
Несанкционированное  использование  инструментов,  техники  или  другого 
оборудования
Обход или отключение важных средств обеспечения безопасности (защитного 
оборудования) без разрешения
Эксплуатация  транспортных  средств  или  самоходного  оборудования  без 
действующих водительских прав, разрешения на эксплуатацию
Самостоятельный разбор или ремонт электроприборов или  иного 
оборудования  неквалифицированным персоналом
Использование  неисправных  штепсельных  вилок,  проводов,  подключение  к 
розетке неизолированных проводов вместо штепсельной вилки
Подъем грузов
Нахождение работника Партнера на подвешенном грузе или под ним
Нарушение правил эксплуатации кранов,  подъемников,  вышек и производства 
работ на них
Работа на высоте
Эксплуатация неисправных лестниц, подмостей, тур-вышек, лесов
Отсутствие ограждения, препятствующего падению с  высоты,  ненадлежащее 
ограждение открытых технологических отверстий
Пренебрежение правилами крепления систем обеспечения безопасности работ 
на высоте
Отсутствие надлежащего страховочного стропа, страховочной системы
Перемещение  передвижных  лесов  с  находящимися  на  них  работниками 
Партнера
Высота  передвижных  лесов  более,  чем  в  4  раза  превышающая  размеры 
основания при отсутствии консольных балок или крепления к конструкции
Работы в замкнутом пространстве
Начало  работ  без  выполнения  подготовительных  работ  и  мероприятий, 
определенных в наряде-допуске или ППР
Отсутствие или недостаточное проветривание
Неукомплектованность персоналом при выполнении работ
Использование неисправного или несоответствующего инструмента, материалов 
и приспособлений
Отсутствие  проверки  наличия  людей,  инструментов,  материалов  после 
завершения работ
Земляные работы
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Отсутствие необходимых укреплений для траншей и котлованов
Пожароопасные работы
Отсутствие огнетушителей на участках производства огневых работ
Эксплуатация  газосварочного  оборудования  без  установки  приспособлений, 
задерживающих проскок пламени, и регуляторов
Использование подвала здания для размещения баллонов с горючими газами
Использование для газовой сварки шлангов с отверстиями или 
повреждениями
Оставление незакрепленных газовых баллонов без присмотра или  в 
горизонтальном положении
Выполнение  огневых  работ  в  замкнутом  пространстве  без  надлежащего 
контроля атмосферы в нем
Прочее
Курение  вне  отведенных  для  курения  мест  (для  взывопожароопасного 
производства)
Пользование  мобильными  телефонами  /  смартфонами  во  время  управления 
транспортным средством или самоходным оборудованием
Хранение  боеприпасов,  огнестрельного,  газового,  пневматического,  холодного 
или других видов оружия на территории
Нахождение без регламентированных СИЗ на производственном участке
Хранение,  употребление,  занесение  на  площадку  или  пребывание  под 
воздействием алкоголя, наркотиков и токсических препаратов

17. Порядок выявления нарушений в сфере обеспечения безопасности 
и применения штрафных санкций к партнеру

17.1 Уполномоченные  лица.  Выявление  и  фиксирование  нарушений  требований 
безопасности Партнером могут осуществлять:
 уполномоченные лица Юнилевер, которые осуществляют организацию и 

контроль проведения работ / оказания услуг Партнером;
 специалисты по охране труда, окружающей среды, гражданской обороне, 

пожарной и промышленной безопасности Юнилевер;
 представители руководства Юнилевер.

17.2 Меры  реагирования.  При  обходе  (проверке)  мест  работы  Партнера 
представители Юнилевер, указанные в п. 17.1 настоящего соглашения, могут 
выявить  нарушения  Партнером  требований  охраны  труда,  здоровья, 
промышленной  и  пожарной  безопасности,  гражданской  обороны  и  охраны 
окружающей среды и принять следующие меры реагирования:
 устное замечание и предупреждение Партнеру;
 немедленная  приостановка  работы  Партнера  в  рамках  заключенного  с 
Юнилевер  договора  /  работы,  до  устранения  нарушения  либо  завершения 
соответствующего разбирательства с Партнером.

17.3 Фиксация  нарушения.  Представитель  Юнилевер  документально  фиксирует 
выявленное нарушение в акте, бланке аудита, отчете, предписании, либо иной 
доступной и соответствующей его полномочиям форме. Знакомит под подпись 
уполномоченного  представителя  Партнера,  а  в  случае  его  отсутствия  или 
отказа подписания составляет Акт с представителями Юнилевер и направляет 
документ  для  сведения  руководству  Юнилевер  и  Партнера.  Наличие 
фотографий,  подтверждающих  допущенное  Партнером  нарушение, 
желательно, но не обязательно.
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17.4 Применение  штрафных  санкций.  Юнилевер  в  случае  совершения  Партнером 
нарушений,  указанных в  пунктах  16.2.,  16.7.,  16.8.  настоящего  соглашения, 
может  принять  решение  о  применении  штрафных  санкций  к  Партнеру 
непосредственно по факту выявленного нарушения (в том числе по принципу 
более  серьезного  нарушения,  если  таковых  несколько).  В  этом  случае 
Юнилевер  направляет  Партнеру  претензию  с  предоставлением  документов, 
указанных в п. 17.3 настоящего соглашения. В претензии и соответствующем 
счете  должна  быть  указана  информация  о  реквизитах  договора,  в  рамках 
которого  Партнером  было  допущено  нарушение.  Штрафные  санкции  в 
размере, указанном в претензии, должны быть оплачены Партнером в течение 
20 календарных дней с даты направления Юнилевер претензии.

17.5 Повторная  проверка.  В  случае,  если  Юнилевер считает  возможным сразу  не 
применять штрафные санкции к Партнеру,  по истечении сроков,  данных на 
устранение нарушений в  документе их  фиксирующем (предписании,  акте  и 
т.п.),  Юнилевер  проводится  повторная  проверка  Партнера.  При  устранении 
Партнером в срок ранее допущенных нарушений штрафные санкции Юнилевер 
не  применяются.  При  наличии  не  выполненных  после  первой  проверки 
замечаний,а также допущении Партнером иных нарушений, они фиксируются 
повторно, и доводятся до сведения руководства Юнилевер и Партнера. В этом 
случае  Юнилевер  направляет  Партнеру  претензию  с  предоставлением 
документов, указанных в п.17.3 настоящего соглашения. В претензии должна 
быть  указана  информация  о  реквизитах  договора,  в  рамках  которого 
Партнером  было  допущено  нарушение.  Штрафные  санкции  в  размере, 
указанном  в  претензии,  должны  быть  оплачены  Партнером  в  течение  20 
календарных дней с даты направления Юнилевер претензии.

Вернуться в Навигацию документа
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Соглашение о соблюдении требований по охране труда, 
здоровья, промышленной и пожарной безопасности, 

гражданской обороне и охране окружающей среды при 
выполнении работ сторонними организациями на территории 

объектов ООО «Юнилевер Русь» 

(для подрядчиков типа 2.1)

Сфера применения. Действие настоящего соглашения распространяется на все 
договоры  подряда,  оказания  услуг,  или  иные  договоры  между  Юнилевер  и 
Партнером,  предметом  которых  являются  услуги  по  техническому  обслуживанию 
оборудования,  зданий,  сооружений  и  их  текущему  ремонту,  снабжению, 
организации  питания,  физической  охране  объектов,  уборке  территорий  и 
помещений, обращение с отходами на территории объекта.  Для целей настоящего 
Соглашения понятия «работы» и «услуги», а также «договор подряда» и «договор 
оказания услуг» признаются равнозначными: требования, установленные для услуг, 
распространяются  и  на  работы,  а  требования,  установленные  для  работ, 
распространяются и на услуги. 
1.Общие положения

1.1. В рамках тендера на вид работ каждый Партнер проходит оценку по вопросам 
охраны  труда.  Срок  действия  положительной  оценки  составляет  один 
календарный год. В том случае,  если по истечении календарного года Партнер 
продолжает  оказывать  услуги,  то  Партнер  обязан  пройти  оценку  по  вопросам 
охраны труда снова и подтвердить положительный статус.

1.2. Применимость к третьим лицам. Партнер обязуется распространить требования, 
указанные  в  настоящем  соглашении,  на  организации  и  индивидуальных 
предпринимателей,  привлекаемых Партнером в  рамках  исполнения  договоров  с 
Юнилевер. В тексте настоящего соглашения под термином «работники Партнера» 
понимаются в том числе и работники третьих лиц и субподрядных организаций, 
привлеченных  Партнером  к  выполнению  обязательств  по  договору(ам)  с 
Юнилевер.

1.3. Соблюдение  требований  Партнером.  Партнер  при  выполнении  работ  в  рамках 
договоров оказания услуг Юнилевер на территории Юнилевер обязан выполнять 
требования  законодательства  и  иных  нормативных  правовых  актов  Российской 
Федерации, относящиеся к обеспечению охраны труда, пожарной и промышленной 
безопасности, охраны здоровья работающих и охраны окружающей среды, а также 
требования локальных актов Юнилевер и конкретной производственной площадки, 
регулирующих  выполнение  таких  работ,  санитарно-гигиенические  требования, 
действующие на территории проведения работ и оказания услуг.

1.4. Соблюдение  требований  работниками  Партнера.  Каждый  отдельно  взятый 
работник Партнера обязан выполнять соответствующие требования охраны труда, 
промышленной  безопасности  и  производственной  санитарии  по  профессии  или 
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виду  выполняемых  работ,  использовать  необходимые  при  работе  средства 
индивидуальной и  коллективной защиты,  предотвращать несчастные  случаи на 
производстве и профессиональные заболевания.

1.5. Оценка  производственных  рисков.  Перед  началом  проведения  работ  Партнер 
оценивает все производственные риски и согласовывает с Юнилевер механизмы их 
предупреждения  и  снижения.  Юнилевер  вправе  осуществлять  контроль  за 
соблюдением  согласованных  внутренних  процедур  Компании.  При  изменении 
технологического процесса, используемого инструмента и оборудования, и иных 
изменениях,  влияющих  на  безопасность  выполняемых  работ,  оценка  рисков 
должна  быть  пересмотрена,  а  механизмы  предупреждения  и  снижения  рисков 
повторно согласованы с Юнилевер.

1.6.Партнер  при  выполнении  работ  на  территории  и  в  интересах  Юнилевер  несет 
ответственность за:
a) принятие всех мер, необходимых для обеспечения охраны и условий труда 
своих  работников,  предупреждения  рисков  для  работников  Юнилевер,  которые 
могут  возникнуть  в  рамках  выполнения  работ  Партнером,  недопущения 
несчастных случаев, профессиональных заболеваний и минимизации рисков;
b) содержание рабочих мест и организацию проведения работ в соответствии с 
требованиями  законодательства  РФ  в  области  охраны  труда,  пожарной  и 
промышленной  безопасности,  охраны  окружающей  среды  и  локальных 
нормативных актов производственной площадки;
c) расследование  несчастных  случаев  и  острых  профессиональных 
заболеваний,  произошедших с работниками Партнера в ходе выполнения работ, 
документирование,  учет  и  анализ  этих  происшествий  в  соответствии  с 
требованиями законодательства и иных нормативных правовых актов Российской 
Федерации, относящихся к обеспечению охраны труда, пожарной и промышленной 
безопасности, охраны здоровья работающих и охраны окружающей среды, а также 
требованиями  локальных  актов  Юнилевер  и  конкретной  производственной 
площадки;
d) принятие  надлежащих  мер  по  удалению  своими  силами  и  за  свой  счет 
отходов,  образующихся  в  связи  с  действиями  Партнера,  в  соответствии  с 
требованиями законодательства и иных нормативных правовых актов Российской 
Федерации, относящихся к обеспечению охраны труда, пожарной и промышленной 
безопасности, охраны здоровья работающих и охраны окружающей среды, а также 
требованиями  локальных  актов  Юнилевер  и  конкретной  производственной 
площадки;
e) обеспечение своих работников специальной одеждой, специальной обувью и 
другими  средствами  индивидуальной  защиты  по  установленным  нормам  в 
соответствии  с  требованиями  законодательства  РФ,  стандартов  Юнилевер, 
результатов специальной оценки условий труда или оценки риска, проведенных у 
Юнилевер  или  у  Партнера,  если  иные  условия  не  предусмотрены  основным 
договором.
f) выполнение  требований  и  предписаний  государственных  органов  по 
соблюдению дополнительных норм и правил пребывания и выполнения работ на 
период эпидемий, стихийных бедствий и иных аналогичных ситуаций.

1.7.Контроль. Юнилевер в лице своих полномочных представителей (руководители и 
специалисты подразделений, в которых проводятся работы, либо контролирующие 
проведение работ, представители службы охраны труда, окружающей среды, ГО и 
ЧС  и  др.)  вправе  осуществлять  контроль  за  соблюдением  Партнером  и  его 
работниками требований охраны труда, пожарной и промышленной безопасности 
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и  охраны  окружающей  среды,  установленных  законодательством  и  иными 
нормативными  правовыми  актами  РФ,  а  также  политиками,  стратегиями, 
стандартами и иными локальными нормативными актами Юнилевер.

1.8.Проведение  совещаний.  Для  анализа  деятельности  Партнера  представители 
руководства Юнилевер вправе проводить совещания, на которых рассматривается 
информация  соответствующих  служб  Юнилевер  о  соблюдении  работниками 
Партнера требований охраны труда, пожарной и промышленной безопасности и 
охраны  окружающей  среды,  выявленных  нарушениях  за  истекший  период. 
Партнер  обязуется  обеспечить  присутствие  своих  уполномоченных 
представителей на указанных совещаниях.

1.9.Отчет  по  безопасности.  Уполномоченное  лицо  Юнилевер,  осуществляющее 
организацию и контроль оказания услуг Партнером в срок до 4-го числа каждого 
месяца  запрашивает  у  Партнера  и  предоставляет  в  службу  охраны  труда 
Юнилевер  отчет  по  безопасности,  включающий  информацию  о  происшедших  у 
Партнера инцидентах и травмах на территории Юнилевер за предыдущий месяц, и 
информацию  об  отработанных  работниками  Партнера  у  Юнилевер  часах  за 
предыдущий месяц (включая часы, отработанные субподрядными организациями). 
Информация по отработанным часам может быть предоставлена в виде любого 
официального  документа,  в  том  числе  электронного  письма.  Допускается 
получение  информации  по  отработанным  часам  Партнера  на  территории 
Юнилевер из СКУД объекта Юнилевер.

1.10.Локальные  акты.  Партнер подтверждает,  что  ознакомлен  с  локальными актами 
Юнилевер  в  области  охраны  труда,  здоровья,  промышленной  и  пожарной 
безопасности,  гражданской  обороны  и  охраны  окружающей  среды  и  обязуется 
соблюдать их.

1.11.Блокировка и маркировка. При проведении работ сотрудники Партнера обязуются 
соблюдать требования локальной процедуры блокировки и маркировки. 

1.12.Фото  и  видеосъемка.  Фото  и  видеосъемка  на  территории  Юнилевер 
осуществляется только в соответствии с действующими локальными процедурами. 
Фото и видеосъемка без разрешения запрещена.

2. Требования к профессиональному отбору, обучению в области 
охраны труда и промышленной безопасности, дисциплине труда 
работников Партнера

2.1. Квалификация работников. Все работники Партнера должны иметь квалификацию 
в соответствии с выполняемой работой в соответствии с законодательством РФ, а 
также  по  своему  состоянию  здоровья,  включая  физическое  и  эмоциональное 
состояние,  соответствовать  квалификационным  требованиям  для  выполнения 
вмененных им обязанностей.

2.2. Медицинские  осмотры.  Партнер  организует  проведение  установленных 
законодательством  РФ  медицинских  осмотров  (освидетельствований)  своих 
работников,  контролирует  их  проведение  и,  по  требованию  ответственных 
должностных  лиц  Юнилевер,  представляет  документы,  подтверждающие  их 
проведение. Все сотрудники партнера должны иметь действительные результаты 
флюорографического  обследования.  Работники  Партнера,  привлекаемые  к 
выполнению  работ  на  территории  Юнилевер,  не  должны  иметь  медицинских 
противопоказаний к выполнению данных видов работ.

2.3. Санитарные/медицинские книжки. Сотрудники Партнера, занятые в производстве 
работ или услуг в действующих помещениях, связанных с пищевым производством 
или  приравненных  к  пищевому  производству,  а  также  сотрудники  категорий, 
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которые  по  законодательству  Российской  Федерации  обязаны  иметь  личную 
медицинскую книжку, должны иметь медицинскую книжку.

2.4. Режим труда и отдыха. Партнер обеспечивает соблюдение режима труда и отдыха 
своих работников в соответствии с законодательством РФ.

2.5. Допуск  на  территорию  Юнилевер.  Допуск  работников  Партнера  на  территорию 
Юнилевер оформляется в соответствии с установленным у Юнилевер порядком – 
процедурой  «Управление  безопасностью  подрядчиков»  и  пропускным  режимом 
конкретной  площадки.  Работы  Партнера  в  выходные  и  праздничные  дни 
предварительно согласовываются с представителями Юнилевер. 

2.6. Проведение обучений. Партнер организует и проводит обучение и проверку знаний 
по охране труда, обучение оказанию первой помощи пострадавшим, обучение и 
аттестацию  в  области  промышленной  безопасности  своих  работников  в 
соответствии с законодательством РФ.

2.7. Инструктаж по охране труда. Все работники Партнера, которые будут выполнять 
работы на территории Юнилевер, обязаны не реже 1 раза в 6 месяцев проходить 
вводный инструктаж по охране труда,  пожарной безопасности,  в  т.ч.  правилам 
поведения  на  территории,  действиям  в  чрезвычайных  ситуациях,  в 
соответствующей  службе  Юнилевер.  До  начала  и  (или)  во  время  производства 
работ / оказания услуг, являющихся предметом договора, Юнилевер обеспечивает 
ознакомление  работников  Партнера  с  требованиями  стандартов  и  процедур 
Юнилевер,  отличающихся  от  действующих  нормативных  правовых  актов  РФ  и 
необходимых для обеспечения безопасного производства работ / оказания услуг.

2.8. Владение  русским  языком.  Все  работники  Партнера,  выполняющие  работы  на 
территории Юнилевер,  должны обладать  знанием русского  языка,  достаточным 
для понимания инструктажа по охране труда и выполнения работ/оказания услуг в 
соответствии  с  требованиями  действующего  законодательства  и  условиями 
договоров.

2.9. Перед  инструктажем.  До  получения  вводного  инструктажа  руководитель  работ 
Партнера должен предъявить (допускается в электронном виде путем пересылки с 
электронного  адреса  почты  Партнера)  руководителям  соответствующих 
подразделений и работникам службы охраны труда Юнилевер:

a) поименный список работников, направляемых Партнером для проведения работ 
на  территории  Юнилевер  с  указанием  полных  фамилий,  имен,  отчеств,  года 
рождения, профессий или должностей;

b) информацию о наличии службы или специалиста по охране труда, окружающей 
среды,  пожарной  или  промышленной  безопасности,  либо  лица,  на  которого 
возложены  эти  обязанности  (его  фамилию,  имя,  отчество,  телефон  для 
контакта)  с  предоставлением  заверенной  копии  соответствующего  приказа 
(распоряжения);

c) надлежаще заверенную копию приказа (распоряжения) Партнера о назначении 
лица,  ответственного  за  безопасное  производство  работ  на  территории  или 
объектах Юнилевер;

d) документы  (либо  их  надлежаще  заверенные  копии),  подтверждающие 
квалификацию работников Партнера (в т.ч. ответственного лица), прохождение 
ими своевременных обучений и проверок знаний по охране труда по основной и 
совмещаемым профессиям (должностям);

e) документы  (либо  их  надлежаще  заверенные  копии),  подтверждающие  право 
нахождения  на  территории  РФ  и  осуществления  трудовой  деятельности 
иностранных граждан (в случае наличия у Партнера таких работников);
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f) перечень техники, оборудования, инструмента и приспособлений, которые будут 
применяться  Партнером  при  производстве  работ  с  указанием  конкретных 
моделей  (тип,  марка  и  т.п.)  и  идентификационных  признаков  (присвоенных 
учетных номеров и т.п.).

Документы,  указанные в подпунктах (b)  и (c),  предоставляются один раз перед 
началом работ по договору, в дальнейшем их предоставление требуется только 
при изменении указанных в них данных.

2.10.Условия  проведения  инструктажа.  Партнер  осуществляет  проведение  своим 
работникам  инструктажей  по  охране  труда  на  рабочем  месте  (первичного, 
повторного,  целевого,  внепланового),  по  пожарной  безопасности  и 
электробезопасности,  если  иное не  оговорено условиями договора  с  Юнилевер. 
При  необходимости  целевые  инструктажи  проводятся  ответственными 
должностными лицами Юнилевер.

2.11.Правила  нахождения  на  территории  Юнилевер.  На  территории  или  объектах 
Юнилевер работникам Партнера запрещено находиться в состоянии алкогольного, 
наркотического, токсического или иного вида опьянения, равно как проносить на 
территорию  или  принимать  на  территории  алкогольные  напитки,  наркотики, 
опьяняющие или аналогичные вещества, влияющие на сознание. При обнаружении 
работника Партнера, принимающего подобные вещества или находящегося под их 
воздействием,  Партнером  составляется  соответствующий  (с  участием 
представителя  Юнилевер)  акт  об  отстранении  работника  от  работы,  и  такой 
работник  немедленно  удаляется  с  территории или объекта  Юнилевер.  Партнер 
обязан  провести  расследование  указанного  инцидента  и  письменно  сообщить 
Юнилевер о его результатах. Сотрудник, допустивший данное нарушение, далее к 
работам на объектах или территории компании не допускается. При повторении 
подобного инцидента с работниками Партнера Юнилевер принимает решение о 
возможном расторжении договора с Партнером.

2.12.Передвижение  по  территории  Юнилевер.  Работники  Партнера  должны 
передвигаться  на территории Юнилевер только по установленным пешеходным 
маршрутам.  Во  время  передвижения  запрещается  пользоваться 
звукопередающими устройствами (наушниками,  гарнитурой)  и  разговаривать  по 
мобильному телефону или смартфону. При передвижении по маршевым лестницам 
внутри и снаружи зданий и сооружений необходимо держаться за перила и не 
разговаривать по мобильному телефону во время движения по лестнице.

2.13.Персональные  данные  работников.  Партнер  гарантирует,  что  при  передаче 
Юнилевер персональных данных своих работников он обеспечил соблюдение всех 
требований  законодательства  о  защите  персональных  данных,  в  том  числе 
заручился письменным согласием работников на их передачу Юнилевер.

3. Санитарно-бытовое и медицинское обслуживание работников 
Партнера

3.1. Пользование туалетами и умывальниками на территории Юнилевер. Обеспечение 
работников Партнера санитарно-бытовыми условиями по установленным нормам 
обеспечивается  Партнером.  По  согласованию  с  руководством  Юнилевер  для 
поддержания нормальных санитарно-гигиенических условий работникам Партнера 
может быть разрешено пользование туалетами и умывальниками Юнилевер. А для 
работников  Партнера,  работающих  с  различными  химическими  и 
сильнозагрязняющими  веществами,  может  быть  разрешено  пользование 
душевыми Юнилевер.
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3.2. Пользование столовой на территории Юнилевер. Партнер может самостоятельно 
пользоваться  услугами  столовой,  находящейся  на  территории  Юнилевер 
(посредством  заключения  отдельного  договора  на  организацию  и  обеспечение 
питания),  либо  иным  образом  организовывать  питание  своих  работников  с 
соблюдением  санитарно-гигиенических  требований  РФ  и  Юнилевер.  Посещение 
столовой, находящейся на территории Юнилевер, работниками Партнера в грязной 
спецодежде не разрешается.

3.3. Аптечки для оказания первой помощи работникам. В помещениях, закрепленных 
за Партнером, должны находиться укомплектованные в соответствии с нормами 
законодательства  РФ  аптечки  первой  помощи  работникам  Партнера,  доступ  к 
которым  должен  быть  обеспечен  всем  работникам  Партнера.  Представитель 
Партнера должен проверять содержимое аптечек первой помощи ежедневно до 
начала  работ для пополнения израсходованных материалов.  При использовании 
расходных  материалов  из  аптечек  Юнилевер  Партнер  обязан  уведомить 
представителя  Юнилевер,  так  как  факт  применения  аптечки  может  означать 
получение микротравмы сотрудником.

3.4. Обучение  методам  оказания  первой  доврачебной  помощи  пострадавшим. 
Работники Партнера должны быть обучены методам оказания первой доврачебной 
помощи пострадавшим при несчастных  случаях  в  соответствии  с  требованиями 
законодательства РФ. Юнилевер информирует Партнера о возможностях оказания 
первой медицинской помощи работникам Партнера на территории Юнилевер при 
несчастных случаях и иных повреждениях здоровья.

4. Опасные материалы и окружающая среда
4.1. Ознакомление  с  листом  безопасности.  Прежде,  чем любые опасные  химические 

вещества будут завезены Партнером на участок работ, всех работников Партнера, 
которые  могут  подвергнуться  воздействию  этих  веществ,  Партнер  обязан 
ознакомить  с  информацией,  содержащейся  в  листе  безопасности  на  каждое 
вещество. Работники Юнилевер, которые могут подвергнуться воздействию такого 
вещества, также должны быть ознакомлены Юнилевер с этими данными. Копии 
документов на все химические вещества, используемые в работе на территории 
или  объектах  Юнилевер,  должны быть  предоставлены  руководителем  работ  со 
стороны Партнера в службу охраны труда Юнилевер до начала работ.

4.2. Хранение  материалов.  При  хранении  материалов  для  проведения  работ  на 
территории  Юнилевер  Партнер  должен  соблюдать  следующие  правила:все 
материалы  должны  быть  аккуратно  и  компактно  сложены  в  согласованных  с 
Юнилевер зонах;
a) в случае хранения материалов на открытой территории, они должны быть 
упакованы (укрыты); 
b) водонепроницаемым материалом (тентом),  под  материалами  должно быть 
соответствующее  покрытие  из  дерева,  шпал,  кирпичей  и  т.д.,  для  исключения 
непосредственного контакта с почвой;
c) все  хранящиеся  материалы  должны  быть  промаркированы.  Водостойкая 
маркировка  должна  включать  в  себя  наименование  Партнера,  оставившего 
материалы  на  хранение,  ответственного  представителя  Партнера,  его  номер 
телефона и дату размещения материалов. 

4.3. Условия  работ  с  опасными  веществами.  При  выполнении  Партнером  работ  с 
опасными  веществами  Партнер  обязан  предотвращать  их  проливание 
(просыпание)  на  территорию  (в  канализацию).  Работы  должны  проводиться 
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Партнером на  водонепроницаемом  покрытии.  В  зоне  проведения  работ  должен 
находиться аварийный комплект для сбора проливов (сорбент).

4.4. Партнеру  запрещена  утилизация  любых  химических  веществ  или  материалов 
путем слива в систему канализации Юнилевер.

4.5. Право собственности на отходы. Все отходы, образующиеся при выполнении работ 
Партнером  иждивением  Партнера  на  территории  Юнилевер,  являются 
собственностью Партнера, если иное не оговорено в договоре, заключенном между 
Юнилевер и Партнером.

4.6. Раздельный  сбор  и  накопление  отходов.  Партнер,  выполняющий  работы  на 
территории  Юнилевер,  должен  соблюдать  правила  раздельного  сбора  и 
накопления отходов.

4.7. Накопление  отходов.  Накопление  отходов,  образующихся  в  результате  работ, 
должно  осуществляться  Партнером  в  согласованных  с  Юнилевер  местах  в 
маркированные контейнеры, установленные на водонепроницаемых покрытиях. На 
маркировке  должны  быть  указаны  наименование  Партнера,  осуществляющего 
сбор отходов в данный контейнер, и наименование отходов, разрешенных к сбору 
в контейнер.

4.8. Принадлежность отходов. В случае невозможности однозначно идентифицировать 
принадлежность  отходов  на  территории  Юнилевер  единственному  Партнеру, 
представители Юнилевер самостоятельно проводят внутреннее расследование и 
определяют принадлежность отходов.

4.9. Утилизация  бытовых  отходов  Партнера.  Утилизация  бытовых  отходов  Партнера 
должна  осуществляться  силами  и  за  счет  средств  Партнера  в  соответствии  с 
процедурами системы охраны окружающей среды, принятыми у Юнилевер.

4.10.Утилизация опасных отходов. Опасные отходы Партнера утилизируются Партнером 
своими силами и за свой счет в установленном законодательством РФ порядке.

4.11.Содержание  асбеста.  Все  новые  материалы,  применяемые  на  территории 
Юнилевер,  не  должны содержать  асбест.  На  территорию  Юнилевер  запрещено 
проносить любой материал, содержащий асбест.

5. Чрезвычайные ситуации, предотвращение пожаров
5.1. Чрезвычайные  ситуации.  Все  действия  Партнера  в  чрезвычайных  ситуациях 

регулируются процедурой по предупреждению и ликвидации ситуаций природного 
и  техногенного  характера,  действующей  у  Юнилевер.  С  положениями  данной 
процедуры  руководителя  работ  со  стороны  Партнера  знакомит  полномочный 
представитель Юнилевер по вопросам ГО и ЧС. Руководитель Партнера доводит 
полученные сведения до своих работников.

5.2. Участие  в  учебных  тренировках.  Все  работники  Партнера  должны  принимать 
участие  в  учебных  тренировках  по  гражданской  обороне,  предупреждению 
чрезвычайных  ситуаций  и  пожарной  безопасности,  проводимых  на  территории 
Юнилевер,  с  предоставлением  поименных  списков  сотрудников  Партнера, 
присутствующих на территории Юнилевер в момент проведения тренировки.

5.3. Правила  пожарной  безопасности.  Все  виды  деятельности  и  все  операции, 
выполняемые  Партнером  на  территории  или  объектах  Юнилевер,  должны 
выполняться  в  полном  соответствии  с  правилами  и  нормами  пожарной 
безопасности РФ, а также требованиями локальных актов Юнилевер и конкретной 
производственной площадки

5.4. Запрещенные действия. При проведении работ работникам Партнера запрещается:
a) оставлять без присмотра открытый огонь и его источники;
b) курить в неустановленных местах;
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c) размещать транспортные средства, оборудование, материалы и т.п. так, чтобы 
они перекрывали доступ к пожарным гидрантам и другому противопожарному 
оборудованию и инвентарю;

d) перекрывать доступ к эвакуационным путям и выходам, блокировать их.
5.5. Электробытовые  и  нагревательные  приборы.  В  бытовых  помещениях  Партнера 

допускается  применение  электробытовых  и  нагревательных  приборов  только 
промышленного исполнения.

5.6. Уведомление о пожаре. При возникновении пожара работники Партнера должны 
немедленно уведомить представителя Юнилевер.

6. Несчастные случаи и профессиональные заболевания
6.1. Расследование  несчастных  случаев  и  профессиональных  заболеваний.  Все 

произошедшие с работниками Партнера на территории или объектах Юнилевер 
несчастные случаи и профессиональные заболевания необходимо расследовать в 
порядке, установленном законодательством РФ.

6.2. Информирование  Юнилевер.  Представитель  Партнера  обязан  немедленно 
предоставить  уполномоченному  лицу  Юнилевер  и  в  службу  охраны  труда 
Юнилевер  информацию  обо  всех  случаях  получения  работниками  Партнера 
телесных повреждений (травм) или связанных с работой заболеваний.

6.3. Действия при несчастном случае  и  остром профессиональном заболевании.  При 
несчастном случае и остром профессиональном заболевании (отравлении) работы 
Партнера  должны  быть  приостановлены.  Место  происшествия  должно  быть 
сохранено  и  к  нему  должен  быть  ограничен  доступ  людей  до  тех  пор,  пока 
представитель  службы  охраны  труда  Юнилевер  не  проведет  его  осмотр 
(исключение  составляет  необходимость  проведения  спасательных  и 
противоаварийных мероприятий).

7. Средства индивидуальной защиты работников Партнера
7.1. Обеспечение средствами индивидуальной защиты. Партнер должен обеспечивать 

своих  работников  специальной  одеждой,  специальной  обувью  и  другими 
средствами индивидуальной защиты по установленным нормам, а также должен 
обеспечивать их использование в тех случаях, когда этого требуют нормативные 
правовые  акты  РФ,  стандарты  Юнилевер,  или,  когда  необходимость  такого 
использования вытекает из результатов специальной оценки условий труда или 
оценки риска, проведенных у Юнилевер или у Партнера.

7.2. Средства защиты органов дыхания. Средства защиты органов дыхания работников 
Партнера  обязательны  для  применения  там,  где  у  Юнилевер  вывешены 
соответствующие  предупреждающие  знаки,  а  также  при  работе  в  условиях 
запыленности, загазованности и возможного выхода газа, выделения токсических 
веществ,  а  также  на  всех  работах,в  связи  с  которыми  существует  риск  для 
здоровья  в  результате  вдыхания  или  в  результате  недостатка  кислорода  (в 
замкнутом пространстве). В случае наличия на территории Юнилевер аммиачных 
систем  или  установок  Партнер  обязан  обеспечить  всех  своих  работников 
противогазами с противоаммиачными коробками (например, типа КД). Работники 
Партнера, непосредственно работающие вблизи аммиачных систем или установок, 
должны иметь при себе противогаз постоянно.

7.3. Светоотражающие  жилеты.  При  выполнении  работ  в  зоне  перемещения 
напольного  промышленного  транспорта  работники  Партнера  должны  быть 
обеспечены  сигнальными  светоотражающими  жилетами  3  класса  защиты  и 
применять их.
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7.4. Санитарная  одежда и  обувь.  Санитарная  одежда и  обувь  работников  Партнера 
обязательна  для  применения  при  выполнении  работ  в  помещениях  Юнилевер 
и/или  для  проведения  работ,  для  которых  установлены  соответствующие 
процедуры. Договором, заключенным между Юнилевер и Партнером, может быть 
предусмотрено предоставление Юнилевер отдельных видов санитарной одежды и 
обуви  работникам  Партнера.  В  таком  случае  порядок,  механизм  и  условия 
предоставления  санитарной  одежды  и  обуви  Партнеру/Работникам  Партнера 
отражаются  в  соответствующем  договоре,  заключенном  между  Юнилевер  и 
Партнером.

7.5. Поддержание в надлежащем состоянии средств индивидуальной защиты. Партнер 
обеспечивает наличие, контроль за правильным использованием, своевременную 
замену,  проведение  необходимых  испытаний,  ремонта,  стирки,  сушки,  чистки, 
дезактивации  и  дегазации  средств  индивидуальной  защиты,  выдаваемых 
работникам  Партнера,  а  также  обеспечивает  по  установленным  нормам 
работников Партнера смывающими и обезвреживающими средствами. Договором, 
заключенным  между  Юнилевер  и  Партнером,  может  быть  предусмотрено 
обеспечение  Юнилевер  отдельными  видами  смывающих  и  обезвреживающих 
средств  работников  Партнера.  В  таком  случае  порядок,  механизм  и  условия 
предоставления  смывающих  и  обезвреживающих  средств  Партнеру/Работникам 
Партнера  отражаются  в  соответствующем  договоре,  заключенном  между 
Юнилевер и Партнером.

8. Основные требования к оборудованию, инструментам, 
приспособлениям Партнера

8.1. Соответствие  оборудования.  Все  оборудование,  ручной  инструмент, 
электроинструмент и приспособления, применяемое Партнером на территории или 
объектах Юнилевер, должно быть промышленного изготовления, соответствовать 
стандартам РФ, быть исправным и иметь надписи (обозначения) о принадлежности 
Партнеру.

8.2. Переносные  электрические  ручные  инструменты  и  оборудование.  Переносные 
электрические ручные инструменты и оборудование Партнера должны работать от 
напряжения не выше 220 В, а при существовании риска, связанного с работой во 
«влажной среде», должны быть снабжены надлежащей защитой. Подключение к 
электрической  сети  Юнилевер  указанного  оборудования  допускается  только  с 
помощью постоянных  подключений  или  с  помощью  исправных  соединительных 
устройств. Все переносные электроприемники Партнера должны регистрироваться 
в специальном журнале установленной формы, который должен вести Партнер.

8.3. Проведение проверки электротехническим персоналом. Перед проведением работ 
Партнером все переносные электроприемники Партнера должны быть проверены 
электротехническим  персоналом  Партнера  в  полном объеме согласно  Правилам 
технической  эксплуатации  электроустановок  потребителей.  Об  итогах  проверки 
должна  свидетельствовать  бирка,  размещенная  на  оборудовании,  которая 
указывает  инвентарный  номер  прибора,  дату  проверку  и  дату  следующей 
проверки.  В  зависимости  от  опасности  проводимых  работ  Партнером  компания 
Юнилевер  оставляет  за  собой  право  проверки  оборудования  Партнера  силами 
электротехнического персонала компании. 

8.4. Непроверенное электрооборудование. Проводить работы на непроверенном и не 
прошедшем проверки электрооборудовании запрещено.

9. Особые требования к выполнению работ повышенной опасности
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9.1. Применимость. Приведенные в данном разделе требования применимы в случае, 
если  при  оказании  услуг  Партнером  предполагается  выполнение  работ 
повышенной  опасности  (работы  на  высоте,  в  замкнутых  пространствах,  в 
электроустановках и т.д.).

9.2. До  получения  вводного  инструктажа  руководитель  работ  Партнера  должен 
дополнительно  предъявить  руководителям  соответствующих  подразделений  и 
работникам службы охраны труда Юнилевер:
a) надлежаще заверенную копию приказа о назначении лица, ответственного 
за  выдачу  нарядов-допусков  на  производство  работ  повышенной  опасности  (в 
случае  предоставления  по  условиям  договора  части  территории  Юнилевер  с 
оформлением Акта-допуска);
b) документы  (либо  их  надлежаще  заверенные  копии),  подтверждающие 
квалификацию работников  Партнера  (в  т.ч.  ответственного  лица),  прохождение 
ими  своевременных  обучений  и  проверок  знаний  по  видам  работ  повышенной 
опасности,  которые предстоит выполнять в рамках договора на территории или 
объектах  Юнилевер,  а  для  работ  на  опасных  производственных  объектах 
Юнилевер и в пределах их охранных зон дополнительно документы, оформленные 
в соответствии с требованиями промышленной безопасности; 
c) документы  (либо  их  надлежаще  заверенные  копии)  о  медицинском 
освидетельствовании  работников  Партнера,  подтверждающие  допуск  их  по 
состоянию здоровья к планируемым работам повышенной опасности (на высоте, в 
замкнутых пространствах и т.п.);
d) перечень  средств  индивидуальной  защиты  органов  дыхания  и  средств 
контроля ПДК вредных веществ в воздухе рабочей зоны с указанием конкретных 
моделей (тип, марка и т.п.) в случае организации выполнения работ в замкнутом 
пространстве, в т.ч. канализационных колодцах, газоопасных работ и т.п.

9.3. Огневые работы. Все огневые работы на территории Юнилевер должны выполнять 
только  после  оформления  наряда  –  допуска  по  процедуре,  предусмотренной 
компанией ООО «Юнилевер Русь».

9.4. Оборудование  и  приспособления  Партнера,  обеспечивающее  доступ  на  высоту. 
Оборудование  и  приспособления  Партнера,  обеспечивающее  доступ  (средства 
подмащивания, лестницы, стремянки и т.д.) должны быть испытанными и иметь 
бирки с инвентарными номерами и сроками следующих испытаний.

9.5. Временные ограждения. В случаях, предусмотренных технологией или правилами 
безопасности  производства  работ,  а  также  когда  оборудование  предстоит 
использовать на участках, доступ на которые не перекрыт, Партнер обеспечивает 
своих работников жестко закрепляемыми временными ограждениями, барьерами 
безопасности  и  предупреждающими знаками,  а  также установку  указанного  до 
начала  работ  и  на  все  время  проведения  работ.  Все  предупреждающие  знаки 
должны соответствовать требованиям государственных стандартов РФ.

9.6. Установка  лесов.  При  работе  на  высоте  Партнер  должен  установить  свои  леса 
таким образом, чтобы они полностью соответствовали требованиям действующих 
нормативно-правовых актов РФ. 

9.7. Предотвращение скольжения средств подмащивания. Все переносные лестницы, 
стремянки,  используемые  на  твердых поверхностях,  должны быть  оборудованы 
резиновыми прокладками на ножках для предотвращения скольжения.

10. Особые требования к применению транспортных средств.
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10.1.Применимость. Приведенные в данном разделе требования применимы в случае, 
если при оказании услуг Партнером предполагается использование на территории 
Юнилевер транспортных средств под управлением работников Партнера.

10.2.Состояние транспортных средств. К работе на территории Юнилевер допускается 
только технически исправный транспорт. 

10.3.Предрейсовый  медицинский  осмотр.  Работники  Партнера,  осуществляющие 
управление транспортными средствами (автомобили,  спецтехника,  погрузчики и 
т.д.)  должны  перед  началом  работы  проходить  предрейсовый  медицинский 
осмотр,  вне  зависимости  от  того,  остаются  транспортные  средства  Партнера, 
применяемые для выполнения работ, в нерабочее время на территории Юнилевер 
или нет. 

10.4.В  случае,  если  у  представителя  Юнилевер  (руководителя  структурного 
подразделения,  где  проводятся  работы,  либо  контролирующего  их  выполнение, 
либо  представителя  службы  охраны  труда)  имеются  подозрения,  что  работник 
Партнера находится в  состоянии алкогольного или  иного вида опьянения,  либо 
недостаточно  здоров  для  управления  транспортным  средством,  то  в  рамках 
осуществления  контроля  в  области  безопасности  он  вправе  требовать,  чтобы 
работник  Партнера  прошел  повторный  медицинский  осмотр  по  допуску  к 
управлению  транспортным  средством  в  медицинском  пункте  Юнилевер, 
независимо  от  прохождения  предрейсового  медицинского  осмотра, 
организованного Партнером. 

10.5.Действия  на  территории  Юнилевер.  На  территории  Юнилевер  Партнеру 
запрещается  производить  ремонт,  техническое  обслуживание  и  мойку  техники, 
автомобилей,  иных  транспортных  средств,  кроме  технической  переоснастки, 
требуемой  для  выполнения  работ  по  договору  с  Юнилевер.  Такие  операции 
переоснастки должны быть включены в оценку рисков Партнера.

11. Система штрафов за нарушения в сфере обеспечения безопасности
11.1.Штраф.  Штраф  –  договорная  санкция,  применяемая  Юнилевер  в  отношении 

Партнера,  не  выполняющего  установленные  Соглашением  требования  в  сфере 
обеспечения охраны труда,  здоровья,  промышленной и пожарной безопасности, 
гражданской обороны и охраны окружающей среды и (или) в случае нарушения 
конкретных нормативных правовых актов Российской Федерации или стандартов и 
процедур Юнилевер работниками Партнера (под термином «работники Партнера» 
понимаются  в  том числе  и  работники  третьих  лиц,  привлеченных Партнером к 
выполнению работ / оказанию услуг).

11.2.Размеры  штрафов.  Штрафы  взымаются  Юнилевер  с  Партнера  за  наличие 
происшествия  в  сфере  безопасности  при  проведении  работ  /  оказании  услуг  в 
интересах и (или) на территории Юнилевер, в случае установления по результатам 
расследования,  проведенного  в  порядке,  установленном  законодательством  РФ 
либо стандартами Юнилевер, если законодательство неприменимо, нарушений со 
стороны Партнера. Размеры штрафов в этом случае следующие:

№ п/п Тип  происшествия  (понятия  типов 
происшествий,  приведенных  в 
таблице,  соответствуют  понятиям, 
определенным  в  законодательстве 
РФ)

Штраф,в  процентах  от 
общей  стоимости 
договора  с  Юнилевер 
(без учета НДС), в связи 
с  исполнением  которого 
было   допущено 
нарушение
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1 Несчастный  случай  на  производстве  со 
смертельным исходом (в т. ч. групповой)

10% или не менее 5 000 000 
руб.

2 Тяжелый  несчастный  случай  на 
производстве (в т. ч. групповой)

3% или не менее 1 000 000 
руб.

3 Легкий  несчастный  случай  на 
производстве  (в  т.  ч.  групповой)  или 
острое  профессиональное  заболевание 
(отравление)

2%  или  не  менее  500 000 
руб.

4 Несчастный  случай,  потребовавший 
обращения  за  оказанием 
профессиональной медицинской помощи 
в лечебное учреждение (без временной 
утраты трудоспособности)

2%  или  не  менее  500 000 
руб.

5 Авария  на  опасном  производственном 
объекте Юнилевер

5% или не менее 5 000 000 
руб.  + в  случае нанесения 
ущерба  компании, 
компенсация ущерба

6 То же, что и в п.5, но с последствиями в 
виде  несчастного  случая  на 
производстве  или  острого 
профессионального  заболевания 
(отравления)

10% или не менее 5 000 000 
руб.

7 Инцидент на опасном производственном 
объекте Юнилевер

2%  или  не  менее  500 000 
руб.

8 То же, что и в п.7, но с последствиями в 
виде  несчастного  случая  на 
производстве  или  острого 
профессионального  заболевания 
(отравления)

4% или не менее 1 000 000 
руб.

9 Пожар или задымление на объекте или 
территории Юнилевер

5% или не менее 1 000 000 
руб.  + в  случае нанесения 
ущерба  компании, 
компенсация ущерба

10 То же, что и в п.9, но с последствиями в 
виде  несчастного  случая  на 
производстве  или  острого 
профессионального  заболевания 
(отравления)

10% или не менее 5 000 000 
руб.

11 Дорожно-транспортное  происшествие  с 
участием  транспорта,  либо  работников 
Партнера  на  объекте  или  территории 
Юнилевер

2%  или  не  менее  500 000 
руб.  + в  случае нанесения 
ущерба  компании, 
компенсация ущерба

12 То же, что и в п. 11, но с последствиями 
в  виде  несчастного  случая  на 
производстве

5% или не менее 1 000 000 
руб.

13 Инцидент  на  объекте  или  территории 
Юнилевер,  связанный  с  негативным 
воздействием на окружающую среду

2%  или  не  менее  500 000 
руб.  + в  случае нанесения 
ущерба  компании, 
компенсация ущерба
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11.3.Отсутствие  нарушения.  Если  в  результате  расследования,  проведенного  в 
установленном законодательством РФ порядке либо стандартами Юнилевер, если 
законодательство  неприменимо,  не  было  установлено  нарушений  со  стороны 
Партнера, то штрафы, указанные в п. 11.2, не начисляются.

11.4.Сокрытие.  Если  Партнер  незамедлительно  (в  течение  12  часов)  не  сообщил 
Юнилевер  об  одном  из  указанных  в  п.11.2  происшествий  (Партнер  скрыл 
происшествие), Юнилевер вправе взыскать с Партнера штраф в размере 100 000 
рублей.

11.5.В случае выявления Юнилевер нарушений со стороны Партнера, указанных в п. 
11.7  соглашения,  при  проведении  работ  /  оказании  услуг  в  интересах  и  на 
территории Юнилевер, Юнилевер вправе взыскать с Партнера штраф, в размере, 
указанном в п.11.6 соглашения.

11.6.Размеры штрафов. За нарушения Юнилевер вправе взыскать штраф с Партнера в 
следующем размере:
a) 1-е нарушение – 8000 рублей;
b) 2-е нарушение – 16000 рублей;
c) 3-е нарушение и последующие – 40000 рублей.

11.7.Список нарушений. Список видов нарушений требований охраны труда, здоровья, 
промышленной  и  пожарной  безопасности,  гражданской  обороны  и  охраны 
окружающей среды:

Вид нарушения
Квалификация персонала
Отсутствие у работника Партнера необходимого обучения и (или) проверки знаний 
по  безопасности  труда,  подтверждающих  право  выполнения  каких-  либо  работ, 
либо управления каким-либо транспортом, машинами и механизмами
Непроведение  (несвоевременное  проведение)  инструктажей  по  охране  труда  и 
пожарной безопасности
Допуск  к  работе  работника  Партнера,  не  имеющего  соответствующего 
медицинского  подтверждения  или  имеющего  медицинские  противопоказания  к 
данной работе
Спецодежда, спецобувь и другие средства индивидуальной защиты (СИЗ)
Отсутствие у работника необходимых СИЗ
Неиспользование или ненадлежащее использование работником выданных СИЗ
Применение поврежденных СИЗ, или СИЗ с истекшим сроком годности
Система выдачи нарядов-допусков
Производство опасных работ без необходимого наряда-допуска
Пренебрежение  соблюдением  требований  безопасности,  изложенных  в  наряде-
допуске
Участок производства работ
Ненадлежащие методы и место складирования материалов и оборудования - не в 
соответствии с нормами и правилами
Отсутствие безопасных проходов к рабочим местам,  рабочие места и проходы к 
ним загромождены
Отсутствие  необходимых  предупредительных  знаков,  надписей,  разметки, 
обозначающих наличие опасных и потенциально опасных зон
Пренебрежение указаниями знаков, надписей и разметки безопасности
Отсутствие необходимых ограждений участка производства работ, оборудования, 
защитных козырьков и т.п.
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Отсутствие надлежащего освещения или вентиляции на рабочих местах
Некачественная  уборка  рабочего  места  по  окончании  работы,  замусоривание 
территории
Слив химических веществ / материалов в систему канализации
Несоблюдение правил раздельного сбора, накопления и утилизации  отходов
Пользование мобильными телефонами на участках, где это запрещено
Производственная санитария
Прием пищи вне отведенных для этой цели мест
Использование для опорожнения не туалетов, а других, не предназначенных для 
этой цели мест
Создание  антисанитарных  условий  вследствие  ненадлежащей  уборки  рабочего 
места
Нарушение санитарно-гигиенических условий производства Юнилевер, влияющее 
на безопасность продукции
Инструменты, техника, оборудование
Эксплуатация оборудования и техники, не имеющих необходимой регистрации
Использование  самодельного  или  модифицированного  инструмента  и 
оборудования
Эксплуатация оборудования, не имеющего необходимых защитных ограждений и 
блокировок
Оставление включенного инструмента, техники или оборудования без внимания
Ненадлежащее использование сжатого воздуха, пара, горячей воды
Отсутствие необходимого заземления электрооборудования
Распределительные щиты и рубильники не имеют запирающих устройств
Несоблюдение правил работы с электроинструментом, в т.ч. подключение двух или 
более электроинструментов к одной розетке
Несоблюдение правил работы в электроустановках
Нарушение правил блокировки / маркировки оборудования
Подъем грузов
Использование ненадлежащего подъемного оборудования
Осуществление подъема грузов  в  отсутствие  квалифицированного  руководителя 
работ, стропальщика или сигнальщика
Работа на высоте
Несоблюдение  требований  безопасности  по  установке  лестниц,  подмостей,  тур-
вышек, лесов
Отсутствие защиты от скольжения на опорной поверхности тетив лестницы
Использование средств подмащивания, не имеющих надлежащего разрешения
Земляные работы
Отсутствие ограждения вокруг выемки земли
Отсутствие надлежащих путей доступа и эвакуации из траншей, котлованов
Нарушение правил ведения земляных работ с выемкой грунта
Прочее
Курение вне отведенных для курения мест
Эксплуатация транспортных средств с непристегнутым ремнем безопасности
Драка или попытка спровоцировать драку
Швыряние инструментами или материалами друг в друга
Шумные подвижные и азартные игры на рабочем месте
Пренебрежение пользованием ворот как надлежащим способом доступа на объект
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Сон на рабочем месте или на производственном участке Юнилевер

11.8.Размеры штрафов за грубые нарушения. За грубые нарушения, указанные в п.11.9 
настоящего  соглашения,  Юнилевер  вправе  взыскать  штраф  с  Партнера  в 
следующем размере:

a) 1-е нарушение – 40000 рублей;
b) 2-е нарушение – 80000 рублей;
c) 3-е нарушение и последующие – 120000 рублей.

11.9.Список грубых нарушений требований охраны труда, здоровья, промышленной и 
пожарной безопасности, гражданской обороны и охраны окружающей среды:

Вид нарушения
Участок производства работ
Сбрасывание материалов, инструментов, отходов производства с высоты
Нарушение правил хранения и использования опасных материалов и веществ
Применение материалов, содержащих асбест
Инструменты, техника, оборудование
Работа неисправным инструментом, либо на неисправном оборудовании
Несанкционированное  использование  инструментов,  техники  или  другого 
оборудования
Обход  или  отключение  важных  средств  обеспечения  безопасности  (защитного 
оборудования) без разрешения
Эксплуатация  транспортных  средств  или  самоходного  оборудования  без 
действующих водительских прав, разрешения на эксплуатацию
Самостоятельный разбор или ремонт электроприборов или  иного  оборудования 
неквалифицированным персоналом
Использование неисправных штепсельных вилок, проводов, подключение к розетке 
неизолированных проводов вместо штепсельной вилки
Подъем грузов
Нахождение работника Партнера на подвешенном грузе или под ним
Нарушение правил эксплуатации кранов, подъемников, вышек и производства работ 
на них
Работа на высоте
Эксплуатация неисправных лестниц, подмостей, тур-вышек, лесов
Отсутствие ограждения, препятствующего падению с  высоты,  ненадлежащее 
ограждение открытых технологических отверстий
Пренебрежение правилами крепления систем обеспечения безопасности работ на 
высоте
Отсутствие надлежащего страховочного стропа, страховочной системы
Перемещение передвижных лесов с находящимися на них работниками Партнера
Высота передвижных лесов более, чем в 4 раза превышающая размеры основания 
при отсутствии консольных балок или крепления к конструкции
Земляные работы
Отсутствие необходимых укреплений для траншей и котлованов
Пожароопасные работы
Отсутствие огнетушителей на участках производства огневых работ
Эксплуатация  газосварочного  оборудования  без  установки  приспособлений, 
задерживающих проскок пламени, и регуляторов
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Использование подвала здания для размещения баллонов с горючими газами
Использование для газовой сварки шлангов с отверстиями или 
повреждениями
Оставление незакрепленных газовых баллонов без присмотра или  в 
горизонтальном положении
Выполнение огневых работ в замкнутом пространстве без надлежащего контроля 
атмосферы в нем
Прочее
Курение вне отведенных для курения мест (для взывопожароопасного производства)
Пользование  мобильными  телефонами  /  смартфонами  во  время  управления 
транспортным средством или самоходным оборудованием
Хранение боеприпасов,  огнестрельного, газового, пневматического,  холодного или 
других видов оружия на территории
Нахождение без регламентированных СИЗ на производственном участке
Хранение, употребление, занесение на площадку или пребывание под воздействием 
алкоголя, наркотиков и токсических препаратов

12.Порядок выявления нарушений в сфере обеспечения безопасности и 
применения штрафных санкций к Партнеру 

12.1.Уполномоченные  лица.  Выявление  и  фиксирование  нарушений  требований 
безопасности Партнером могут осуществлять:

a) уполномоченные лица Юнилевер, которые осуществляют организацию и контроль 
проведения работ / оказания услуг Партнером;

b) специалисты  по  охране  труда,  окружающей  среды,  гражданской  обороне, 
пожарной и промышленной безопасности Юнилевер;

c) представители руководства Юнилевер.
12.2.Меры реагирования. При обходе (проверке) мест работы Партнера представители 

Юнилевер, указанные в п.12.1 настоящего соглашения, могут выявить нарушения 
Партнером  требований  охраны  труда,  здоровья,  промышленной  и  пожарной 
безопасности,  гражданской  обороны  и  охраны  окружающей  среды  и  принять 
следующие меры реагирования:

a) устное замечание и предупреждение Партнеру;
b) немедленная  приостановка  работы  Партнера  в  рамках  заключенного  с 

Юнилевер  договора  /  работы,  до  устранения  нарушения  либо  завершения 
соответствующего разбирательства с Партнером.

12.3.Фиксация  нарушения.  Представитель  Юнилевер  документально  фиксирует 
выявленное нарушение в  акте,  бланке аудита,  отчете,  предписании,  либо  иной 
доступной  и  соответствующей  его  полномочиям  форме.  Знакомит  под  подпись 
уполномоченного представителя Партнера, а в случае его отсутствия или отказа 
подписания составляет Акт с представителями Юнилевер и направляет документ 
для  сведения  руководству  Юнилевер  и  Партнера.  Наличие  фотографий  или 
видеозаписей, подтверждающих допущенное Партнером нарушение, желательно, 
но не обязательно.

12.4.Применение  штрафных  санкций.  Юнилевер  в  случае  совершения  Партнером 
нарушений,  указанных  в  пунктах  11.6,  11.7,  11.8,  11.9  настоящего  соглашения, 
может  принять  решение  о  применении  штрафных  санкций  к  Партнеру 
непосредственно  по  факту  выявления  нарушения.  В  этом  случае  Юнилевер 
направляет Партнеру претензию с предоставлением документов, указанных в п. 
12.3  настоящего  соглашения.  В  претензии  должна быть указана  информация  о 
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реквизитах договора,  в рамках которого Партнером было допущено нарушение. 
Штрафные санкции  в  размере,  указанном  в  претензии,  должны быть  оплачены 
Партнером  в  течение  20  календарных  дней  с  даты  направления  Юнилевер 
претензии.  Сотрудник  Партнера,  допустивший  нарушение,  далее  к  работам  на 
объектах или территории компании по решению Юнилевер может не допускаться.

12.5.Повторная  проверка.  В  случае,  если  Юнилевер  считает  возможным  сразу  не 
применять  штрафные  санкции  к  Партнеру,  по  истечении  сроков,  данных  на 
устранение нарушений в документе их фиксирующем (предписании, акте и т.п.), 
Юнилевер проводится повторная проверка Партнера. При устранении Партнером в 
срок  ранее  допущенных  нарушений  штрафные  санкции  Юнилевер  не 
применяются.  При наличии  не  выполненных после  первой проверки замечаний,

а также допущении Партнером иных нарушений, они фиксируются повторно, 
и  доводятся  до  сведения  руководства  Юнилевер  и  Партнера.  В  этом  случае 
Юнилевер  направляет  Партнеру  претензию  с  предоставлением  документов, 
указанных  в  п.12.3  настоящего  соглашения.  В  претензии  должна  быть  указана 
информация о реквизитах договора, в рамках которого Партнером было допущено 
нарушение. Штрафные санкции в размере, указанном в претензии, должны быть 
оплачены  Партнером  в  течение  20  календарных  дней  с  даты  направления 
Юнилевер претензии. 

Вернуться в Навигацию документа
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Раздел 4
Соглашение по охране труда и обеспечению безопасности 

сотрудников на внешних мероприятиях 

Сфера применения. Действие настоящего соглашения распространяется на все 
договоры  подряда,  оказания  услуг,  или  иные  договоры  между  Юнилевер  и 
Партнером,  предметом  которых  являются  услуги  по  размещению,  питанию, 
перевозке  и проведению других мероприятий с  участием сотрудников Юнилевер. 
Для  целей  настоящего  Соглашения  понятия  «работы»  и  «услуги»  признаются 
равнозначными:  требования,  установленные  для  услуг,  распространяются  и  на 
работы, а требования, установленные для работ, распространяются и на услуги. 
1. Общие положения
1.1 Нормы  и  правила.  Партнер  обеспечивает  выполнение  всех  применимых 

установленных законодательно норм и правил по защите жизни и здоровья людей, 
обеспечению  безопасности  в  зданиях,  сооружениях,  на  территориях  и 
транспортных  средствах,  где  будет  осуществляться  размещение,  питание, 
перевозка и проведение других мероприятий с участием сотрудников Юнилевер. 
Настоящее приложение основано на нижеперечисленных нормах и правилах, но не 
ограничивается ими: 
 №123-ФЗ «Технический регламент о требованиях пожарной безопасности»
 НПБ  104-03  «Системы  оповещения  и  управления  эвакуацией  людей  при 
пожарах в зданиях и сооружениях»
 НПБ 88-2001 «Установки пожаротушения и сигнализации. Нормы и правила 
проектирования»
 Дополнительно для учреждений культуры (театры, дворцы): ВППБ 13-01-94 
«Правила  пожарной  безопасности  для  учреждений  культуры  Российской 
Федерации»
 При перевозке сотрудников Компании: Закон РФ «О безопасности дорожного 
движения» ФЗ-196, Правила Дорожного Движения РФ, Приказ Минтранса России от 
16.10.2020  N  424  "Об  утверждении  Особенностей  режима  рабочего  времени  и 
времени  отдыха,  условий  труда  водителей  автомобилей",  Приказ  Минздрава 
России от 28.01.2021 N 29н "Об утверждении Порядка проведения обязательных 
предварительных  и  периодических  медицинских  осмотров  работников, 
предусмотренных  частью  четвертой  статьи  213  Трудового  кодекса  Российской 
Федерации,  перечня  медицинских  противопоказаний  к  осуществлению  работ  с 
вредными и (или) опасными производственными факторами, а также работам, при 
выполнении которых проводятся обязательные предварительные и периодические 
медицинские  осмотры",  Устав  Автомобильного  Транспорта  РФ,  Постановление 
Правительства  РФ от  27.02.2019 N  195  (ред.  от  26.10.2020)  "О  лицензировании 
деятельности по перевозкам пассажиров и иных лиц автобусами".
 Федеральные,  краевые  и  городские  требования  для  гостиниц,  пляжей, 
предприятий  питания,  автотранспортных  предприятий  и  мест  проведения 
массовых мероприятий.
 Постановление  Главного  государственного  санитарного  врача  РФ  от 
27.10.2020 N 32 "Об утверждении санитарно-эпидемиологических правил и норм 
СанПиН 2.3/2.4.3590-20 "Санитарно-эпидемиологические требования к организации 
общественного питания населения".
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2. Ключевые принципы обеспечения защиты и безопасности участников 
Мероприятия:

2.1 Партнер  несет  ответственность  за  проведение  полной  оценки  рисков  и  за 
принятие  надлежащих  мер  по  управлению  выявленными  рисками;  результаты 
проведенной оценки рисков должны быть доступны Юнилевер.

2.2 В период планирования и проведении Мероприятия,  Партнер должен проводить 
регулярные, последовательные и оперативные обзоры и оценку мер безопасности 
для выявления и предотвращения новых возможных рисков.

2.3 Партнер  обеспечивает  доступ  представителю  Юнилевер  при  проведении 
обязательных осмотров места проведения Мероприятия до начала Мероприятия и 
во  время  его  проведения  в  сопровождении  ответственного  представителя  со 
стороны  Партнера,  который  организует  устранение  недостатков  в  выполнении 
положений данного соглашения и договора при их возникновении.

2.4 Партнер  несет  ответственность  за  обеспечение  безопасности  участников 
Мероприятия, сотрудниками службы безопасности и другими лицами на площадке 
Мероприятия,  включая  обмен  планами  реагирования  на  случай  возникновения 
инцидентов,  коллективную  проверку  и  совершенствование  планов  и  процедур 
реагирования.  Все  детали  должны  быть  включены  в  План  мероприятий,  как 
указано в пункте 2.6. 

2.5 Привлекаемые Партнером третьи лица, обеспечивающие физическую безопасность 
на мероприятии, а также объем услуг охраны и функционал сотрудников охраны 
должен быть согласован Партнером с ответственным представителем Юнилевер 
заблаговременно до даты проведения Мероприятия.

2.6 Партнер  несет  ответственность  за  составление  Плана  мероприятий,  в  котором 
будут  указаны  все  детали  согласно  пункту  2.4.,  а  также  ответственность  за 
принятие  решений  в  чрезвычайных  ситуациях.  План  мероприятий  должен быть 
доступен  Юнилевер  и  всем  заинтересованным  лицам  в  день  проведения 
Мероприятия,  при  этом  предварительно  рассмотрен  и  одобрен  указанными 
лицами, прежде чем будет принято итоговое решение о проведении Мероприятия.

2.7 Партнер или назначенное им третье лицо по обеспечению безопасности должны 
связаться с локальными органами власти для согласования и включения в План 
Мероприятия указанных ниже пунктов:
(а)  Текущей обстановки по безопасности планируемого Мероприятия и вероятных 
рисков/угроз при проведении Мероприятия.
(b)      Разработанных Планов, включающих меры по уменьшению рисков и всех 
необходимых действий в случае возникновения чрезвычайной ситуации.
(c)       Ответных  мер  локальных  органов  власти  на  потенциальный  спектр 
чрезвычайных ситуаций в области безопасности,  которые могут возникнуть  при 
подготовке Мероприятия и при его проведении. 
(d)  Контактное лицо со стороны локального органа власти на период подготовки и 
проведения Мероприятия.

2.8 Партнер несет ответственность за обеспечение прохождения всеми сотрудниками 
службы  безопасности  (как  сотрудниками  Партнера,  так  и  сотрудниками 
привлеченных  Партнером  третьих  лиц)  обучения  и  получение  ими 
лицензий/сертификатов и др. в соответствии с национальными стандартами, когда 
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это  применимо.  Сотрудники  должны  быть  оснащены  соответствующим 
оборудованием для выполнения своих индивидуальных задач.

2.9 Если договором предусмотрено использование систем видеонаблюдения, Партнер 
должен обеспечить, чтобы оно предоставлялось и эксплуатировалось оператором, 
имеющим лицензию/допуск СРО (если применимо в соответствии с действующим 
законодательством). 

2.10 Требования  к  функциональным  свойствам  технических  систем  и  средств 
интеллектуального  видеонаблюдения  должны  соответствовать  требования, 
установленным  действующим  законодательством  Российской  Федерации,  в  том 
числе,  но  не  ограничиваясь,  требованиям Национальных стандартов  Российской 
Федерации.

2.11 Партнер  несет  ответственность  за  то,  чтобы  все  процедуры  обеспечения 
безопасности,  направленные  на  пресечение, предотвращение  и выявление 
инцидентов,  были  доведены  до  сведения  всех  лиц,  задействованных  при 
проведении данных процедур и отработаны ими. Такие процедуры должны быть 
оправданными  и  разумными  для  конкретного  Мероприятия,  но  там,  где  это 
необходимо, будут включать:
(a)  процедуры  эвакуации  из  места  проведения  Мероприятия,  неотложной 
медицинской помощи, действий при обнаружении подозрительных вещей и угрозы 
взрыва;
(b)  план  эвакуации  с  четко  обозначенными  маршрутами  и  выходами,  который 
должен быть доведен до сведения персонала;
(c)  учебные/тренировочные  мероприятия  для  обеспечения  эффективного 
использования оборудования связи и всех процедур; а также
(d)  там,  где  это  возможно,  учебные/тренировочные  мероприятия  должны 
проводиться при участии всех партнеров,  служб экстренной помощи и местных 
органов власти.

2.12 Полная информация об указанных в настоящем пункте процедурах должна 
быть включена в План мероприятий.

2.13 Партнер должен обеспечить принятие всех разумных мер по обеспечению 
соблюдения следующих запретов:
a) Запрещается движение, продажа или использование наркотических средств 

при проведении Мероприятий.
b) Запрещается проносить на Мероприятия:
 оружие  любого типа,  в  том числе  самообороны,  и  боеприпасы,  колющие или 

режущие  предметы,  а  также  другие  предметы,  которые  могут  быть 
использованы в качестве оружия, взрывчатые, ядовитые, отравляющие и едко 
пахнущие вещества, радиоактивные материалы;

 огнеопасные и пиротехнические вещества или изделия (за исключением спичек, 
карманных  зажигалок),  которые  могут  быть  использованы  для  изготовления 
пиротехнических изделий или дымов;

 иные вещества,  предметы,  изделия,  в  том числе самодельного  изготовления, 
использование которых может привести к задымлению, воспламенению;

 устройства и изделия, в том числе самодельного изготовления, не являющиеся 
пиротехникой,  применяющиеся  для  разбрасывания,  распыления  различных 
материалов и веществ, красящие вещества.
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2.14 Партнер обеспечивает контроль за продажей и употреблением алкоголя на 
Мероприятии.  Продажа  алкоголя  может  осуществляться  только  на  основании 
лицензии  и  только  лицам,  достигшим  совершеннолетия.  Партнер  должен 
обеспечить разработку плана действия в отношении лиц, находящихся в состоянии 
сильного  алкогольного  опьянения  (таких  лиц  необходимо  просить  покинуть 
Мероприятие  или  оставить  на  попечение  ответственного  медицинского 
персонала).

2.15 Партнер  обеспечивает  доведение  до  сведения  всего  персонала  (включая 
уборщиков,  привлеченный  на  период  проведения  Мероприятия  персонал  по 
контрактам  и  т.д.)  требований  о  соблюдении  бдительности  в  отношении  мер 
безопасности.  Весь  персонал,  задействованный  на  Мероприятии,  должен  знать 
порядок  информирования  о  подозрительных  объектах  или  действиях, 
обнаруженных персоналом.

2.16 Партнер  самостоятельно  обеспечивает  предварительную  проверку  места 
(объекта)  проведения  Мероприятия  на  предмет  соблюдения  всех  требований 
безопасности к такому объекту.

2.17 Партнер гарантирует, что доступ к Мероприятию будет контролироваться им 
в течение всего периода проведения Мероприятия, при этом количество въездов 
ограничивается безопасным минимумом.

2.18 Партнер обеспечивает, чтобы в Правилах Мероприятия было включено право 
отказать  в  въезде/входе,  в  случае  отказа  участника  от  осмотра.  В  отношении 
осмотра, Партнер должен гарантировать следующее:
(a) сотрудники, проводящие осмотр должным образом проинструктированы о своих 
полномочиях и о предметах, поиск которых является основанием для проведения 
осмотра;
(b)  информационные  вывески  о  правилах  участия  в  Мероприятии  доступны  и 
доводятся до сведения всех людей, посещающих мероприятие;
(с)  готовность  и  наличие  надлежащих  ресурсов  для  управления  большими 
группами людей, особенно перед началом и в конце Мероприятия;

3. Ключевые принципы обеспечения безопасности Мероприятий
Ниже  описывается  подход  к  управлению  безопасностью  при  привлечении 
Партнера  к  разработке,  планированию  и  проведению Мероприятия.  Его  цель  – 
обеспечить  соблюдение  Партнером  и  /  или  любым из  его  подрядчиков  защиту 
участников  Мероприятия,  которые  могут  подвергаться  рискам  во  время 
Мероприятия.
Следующие принципы устанавливают минимальные требования, которые должны 
быть выполнены Партнером и / или любыми его подрядчиками, ответственными за 
обеспечение  безопасности  всех  лиц,  принимающих  участие  в  Мероприятии 
(включая участников, гостей и иных лиц).

3.1 Партнер  должен  обеспечить  разработку  подробного  Плана  обеспечения 
безопасности*, предназначенного для обеспечения безопасности всех участников 
Мероприятия с указанием порядка реализации такого Плана.  План обеспечения 
безопасности должен быть предоставлен для информации контактному лицу со 
стороны Юнилевер.
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*План  обеспечения  безопасности,  как  правило,  включает  в  себя  общую 
информацию  и  требования  в  отношении  здоровья  и  безопасности  участников, 
оценку  рисков,  перечень  привлеченных  поставщиков  /  субподрядчиков,  место 
проведения,  транспорт,  оборудование,  роли и  обязанности,  а  также действия  в 
случае возникновения чрезвычайной ситуации.

3.2 Партнер должен обеспечить, чтобы все требования безопасности на Мероприятии, 
включая  место  проведения  соответствовали  всем  местным  /  региональным 
требованиям безопасности и нормативной безопасности.

3.3 Партнер гарантирует,  что разработанное для Юнилевер Мероприятие безопасно 
для всех участников и что их жизнь и здоровье не будут подвергнуты опасности. 
Партнер  также  должен  обеспечить  право  любого  из  участников  и/или 
привлеченных лиц отказаться от участия в Мероприятии. При рассмотрении всех 
требований к планируемому Мероприятию, Партнер должен учитывать все риски, 
связанные  с  безопасностью  и  здоровьем,  в  период  проведения  Мероприятия, 
включая транспортировку на / с Мероприятия.

3.4 Партнер должен провести полную оценку риска для здоровья и безопасности на 
месте  проведения  Мероприятия,  включая  чрезвычайные  ситуации  и  любые 
необходимые  действия  до  начала  Мероприятия.  Партнер  должен  обеспечить 
принятие всех необходимых мер для управления выявленными рисками в целях 
обеспечения безопасности и здоровья участников на приемлемом уровне, при этом 
основное  внимание  было  уделено  тому,  чтобы  в  ходе  Мероприятия  не  было 
возможности для любой опасной для жизни деятельности. Указанная оценка риска 
должна быть доступна для информации контактному лицу со стороны Юнилевер.

3.5 Партнер  гарантирует,  что  любые  третьи  лица  и  субподрядчики  (если  таковые 
имеются),  которых  он  привлекает  для  оказания  поддержки,  услуг  и  /  или 
обеспечения  оборудованием,  являются  компетентными  и  имеют  хорошую 
репутацию.  Здоровье  и  безопасность  всех  участников,  включая  сторонних 
подрядчиков,  имеют  первостепенное  значение.  Партнер  должен  обеспечить 
доведение  до  сведения  всех  сторонних  подрядчиков  /  субподрядчиков 
предъявляемые к такому подрядчику/субподрядчику требования и контролировать 
их  соблюдение.  Партнер должен собрать  рекомендации о  любом привлекаемом 
подрядчике.

3.6 Партнер должен получить от стороннего подрядчика / субподрядчика подробный 
Проект производства работ/оказания услуг и т.п., содержащий выявленные риски 
и способы управления ими. Указанный Проект производства работ/оказания услуг 
должен  быть  предоставлен  для  информации  контактному  лицу  со  стороны 
Юнилевер.

3.7 Партнер  обеспечивает,  чтобы  любое  место  проведения  Мероприятия  было 
подходящим,  доступным  для  целей  такого  Мероприятия  и  имело  необходимые 
условия  для  принятия  соответствующих  мер  чрезвычайного  реагирования,  если 
это будет необходимо. Подробный обзор места проведения Мероприятия должен 
быть включен в План мероприятия.

3.8 Партнер гарантирует, что все участники Мероприятия могут безопасно добраться 
до Мероприятия и безопасно покинуть его. Партнер обязуется использовать только 
авторитетные транспортные компании для перевозки участников Мероприятия и 
несет ответственность за проведение всех необходимых проверок транспортных 
подрядчиков и водителей.
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3.9 Партнер  гарантирует,  что  любое  используемое  оборудование  надлежащим 
образом  технически  обслуживается  и  подходит  для  решения  соответствующей 
задачи.  Исправность  всего оборудования для обеспечения безопасности должна 
быть обязательным условием всех контрактов, заключаемых Партнером с любыми 
третьими  лицами.  Критическое  оборудование  безопасности  должно  быть 
проверено компетентным лицом перед использованием.

3.10 Партнер  обеспечивает  наличие  на  Мероприятии  соответствующего  количества 
персонала для обеспечения выполнения сотрудниками Партнера/привлеченными 
лицами  всех  Требований,  Партнер  несет  ответственность  за  обеспечение  того, 
чтобы все ситуации, угрожающие безопасности, незамедлительно исправлялись.

3.11 Партнер согласен с тем, что представитель Компании совместно с представителем 
Партнера подписывает акты осмотра и чек-листы, предусмотренные Процедурой 
по безопасности при организации и проведении мероприятий Компании. 

4. Обеспечение пожарной безопасности
4.1 Посторонние работы. Во время проведения мероприятия, на территории выбранной 

площадки  запрещается  проводить  какие-либо  работы,  не  связанные  с 
организацией мероприятия Юнилевер.

4.2 Плановые регламентных работ. Партнер должен убедиться в том, что плановые 
регламентные  работы  по  техническому  обслуживанию  и  испытанию  системы 
пожарной сигнализации и оповещению людей о пожаре на выбранной площадке 
проводятся  в  соответствии  с  требованиями  РФ,  в  качестве  подтверждения 
необходимо предоставить акты регламентных работ с испытаниями. 

4.3 Оборудование.  Ко  дню  проведения  мероприятия  системы  автоматической 
пожарной сигнализации и управления пожаротушением (АПС, АУПТ) должны быть 
приняты  в  эксплуатацию,  а  также  проверена  их  работоспособность.  Юнилевер 
должна  быть  предоставлена  подтверждающая  документация  о  вводе  в 
эксплуатацию и акте проведенных испытаний. 

4.4 Выходы  из  помещений.  Все  выходы  из  помещений  (основные,  запасные, 
эвакуационные) должны свободно открываться изнутри без ключа. 

4.5 Эвакуационные  проходы  и  выходы.  Все  эвакуационные  проходы  и  выходы  не 
должны  быть  загромождены  и  заблокированы  для  прохода  участников 
мероприятия в случае чрезвычайной ситуации.

4.6 Лестницы. Лестницы должны быть оборудованы перилами, поверхность ступеней 
должна быть антискользящей и без сколов. 

4.7 Указатели.  Должно  быть  обеспечено  наличие  надежного  и  своевременного 
включения  статических  указателей  направления  движения  и  световых 
оповещателей «Выход» на каждом этаже помещений в любых ситуациях, а также 
запасного питания для данных указателей и оповещателей. 

4.8 Первичные  средства  пожаротушения.  Количество  первичных  средств 
пожаротушения  должно  соответствовать  расчетному  нормативу  исходя  из 
категории,  площади  и  особенностей  помещения.  Первичные  средства 
пожаротушения  должны  находится  в  рабочем  состоянии  и  проходить 
периодическую проверку (в том числе регламентные работы) не реже 1 раза в 6 
месяцев. 
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4.9 Пожарные  рукава.  В  пожарных  шкафах  пожарные  рукава  должны  быть 
подключены  к  пожарным  кранам,  при  этом  пожарные  рукава  перемотаны  в 
двойные скатки.

4.10 Планы эвакуации. Планы эвакуации должны быть расположены на видных местах 
и  соответствовать  расположениям  помещений,  а  также  требованиям 
законодательства Российской Федерации. 

4.11 Системы оповещения.  Порядок использования  систем оповещения  должен быть 
определен в инструкциях по их эксплуатации и в планах эвакуации с указанием 
лиц, которые имеют право приводить системы в действие. 

4.12 План  действий.  На  площадке  должен  находиться  план  действий  на  случай 
чрезвычайной ситуации, учения по такому плану должны проводиться не реже 2х 
раз в год. 

5. Охрана и безопасность при перевозке сотрудников Юнилевер
5.1 Общие требования. Выбранные транспортные компании для перевозки участников 

мероприятия  обязаны  предоставлять  транспортное  средство  в  хорошем 
техническом  состоянии,  подтвержденное  актами  проведения  последнего  ТО,  с 
наличием  работоспособных  ремней безопасности  на  всех  местах  транспортного 
средства. 

5.2 Аптечка.  Партнер  обязуется  обеспечить  наличие  аптечки  первой  медицинской 
помощи  в  каждом  транспортном  средстве,  используемом  для  перевозки,  с 
действительным  сроком  годности  и  в  комплектации  соответствующей 
законодательству. 

5.3 Огнетушители. Партнер обязуется обеспечить наличие необходимого количества 
работоспособных огнетушителей в каждом транспортном средстве, используемом 
для перевозки. 

5.4 Двери  и  окна.  Партнер  обязуется  обеспечить  наличие  и  рабочее  состояние 
утвержденного количества дверей запасных аварийных выходов, выдавливаемых 
окон и средств для экстренной эвакуации (специальные молоточки). 

5.5 Вместимость.  Партнер  обязуется  обеспечить  соответствующую  вместимость 
транспортных  средств  (автобус,  автомобиль,  корабль,  теплоход  и  т.д.)  в 
соответствии  с  максимальной  численностью  участников  мероприятия,  а  также 
обслуживающего персонала. 

5.6 Проверка  соответствия.  По  особому  требованию  Юнилевер  (необходимость 
реализации  данного  пункта  оговаривается  Юнилевер  с  Партнером 
заблаговременно  после  проведения  соответствующей  оценки  рисков),  Партнер 
предоставит  для  Юнилевер  возможность  заблаговременной  проверки 
соответствия  требованиям  безопасности,  в  том  числе  поисковыми  собаками, 
транспортных  средств  для  перевозки  сотрудников  Юнилевер,  при  условии,  что 
данная  проверка  производится  уполномоченными  государственными 
организациями.  Время  и  место  проверки  должно  быть  согласовано  сторонами 
заблаговременно.

5.7 Охрана. По требованию Юнилевер, Партнер должен предоставить для Юнилевер 
возможность обеспечить непрерывную собственную охрану транспортных средств 
силами подрядного охранного предприятия Юнилевер. 
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5.8 Инструкция.  Партнер  обязуется  разработать  инструкцию  для  водителей, 
заблаговременно согласовать ее с представителем Юнилевер, и довести ее под 
роспись  до  каждого  водителя,  привлекаемого  к  перевозке.  Инструкция  должна 
включать, не ограничиваясь, следующие пункты: 
a) определение  задачи  водителя  -  безопасная  и  комфортная  доставка 

сотрудников Юнилевер в место назначения; сохранение жизни и здоровья 
пассажиров  является  приоритетом  в  работе  водителя  и  его  личной 
обязанностью;

b) движение с постоянно включенными фарами ближнего света (в колонне и 
вне ее); 

c) соблюдение правил дорожного движения;
d) соблюдение  режима  труда  и  отдыха,  а  также интервалов  для  отдыха  на 

длительных маршрутах;
e) запрет использования мобильного телефона, навигатора и других устройств 

двусторонней связи во время движения;
f) водители  проявляют  доброжелательность  и  поддерживают  высокую 

культуру общения с сотрудниками Юнилевер;
g) водители  своевременно  оповещают  контактных  лиц  /  представителей 

охраны  Юнилевер  обо  всех  конфликтных  ситуациях  с  и/или  между 
сотрудниками  Юнилевер  во  время  нахождения  в  транспортных средствах 
Партнера;

h) начало движения производится только после того, как все пассажиры сели 
на места и пристегнули ремни безопасности;

i) во время движения все пассажиры должны сидеть с застегнутыми ремнями 
безопасности  до  полной  остановки  ТС.  Перемещение  в  проходе  строго 
запрещено, когда ТС находится в движении;

j) обязательно  включение  освещения  двери  автобуса  при  посадке-высадке 
пассажиров в темное время суток;

k) водитель  должен  убедиться,  что  пассажир  вышел  и  отошел  от  ТС  на 
безопасное расстояние, перед тем как начинать движение ТС.

6. Обеспечение безопасности помещения и конструкций
6.1 Подтверждение структурной прочности здания и конструкций:

(a) для  постоянно  эксплуатируемых  зданий  и  сооружений  -  уведомить 
представителя  Юнилевер  о  наличии  выданных  собственнику  объекта 
предписаний надзорных органов о приостановлении эксплуатации объекта до 
устранения несоответствий;

(b) для  временно  возводимых  объектов  (сцены,  подиумы,  эстакады,  шатры, 
парапеты, прочее) - предоставить представителю Юнилевер схему проекта, 
схему  сборки,  схему  установки,  заверенную  уполномоченным  инженерным 
составом, и пояснительную записку со ссылками на нормативно-техническую 
документацию РФ. 

6.2 Гарантированная  устойчивость  к  звуковым,  весовым,  ветровым  и  другим 
нагрузкам,  возникающим  во  время  мероприятия.  Подтверждением  является 
гарантийное письмо со стороны Партнера, подписанное генеральным директором, 
на имя генерального директора Юнилевер.

7. Требования к питанию сотрудников
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7.1 Общие  требования.  Помещения,  в  которых  готовятся  блюда,  должны 
соответствовать  санитарно-гигиеническому  законодательству  РФ  (наличие 
необходимых  помещений,  микроклимат,  маркировка,  транспортировка  сырья, 
хранение, условия приготовления). 

7.2 ХАССП. Наличие внедренной и работающей системы контроля качества пищевых 
продуктов добровольного сертифицирования ХАССП приветствуется. 

7.3 Продукты-аллергены. При использовании в приготовлении блюд распространенных 
продуктов-аллергенов (орехи, мед, куриный белок и др.) указывать на табличках 
или в меню в составе отдельно с пометкой: «Внимание содержит аллерген». 

7.4 Принципы  здорового  питания.  Блюда  должны  соответствовать  принципам 
здорового  питания:  выбор  в  сторону  менее  калорийных  блюд,  наличие 
достаточного количества овощей и фруктов. 

8. Дополнительные требования
8.1 Спасатели  у  бассейна.  Постоянное  наличие  не  менее  2-х  квалифицированных 

спасателей у бассейна (отсутствие бассейна аннулирует данное требование)  в 
течение всего времени его работы. 

8.2 Спасатели возле водоема. Постоянное наличие не менее 4-х квалифицированных и 
снаряженных спасателей возле водоема (отсутствие пляжа аннулирует данное 
требование) в течение всего времени его работы. 

8.3 Электрическое оборудование. Постоянный контроль электрического оборудования 
на  территории  проведения  мероприятия,  устранение  неизолированных 
токопроводящих частей сети, доступа в электрические щиты. 

8.4 Электрические  провода.  Все  электрические  провода  должны  быть  уложены  в 
кабель каналы. 

8.5 Обозначение.  Места,  где  будет  производиться  влажная  уборка  пола  или  места 
проведения  ремонтного  обслуживания  должны  быть  обозначены  знаком 
«опасно». 

8.6 Обеспечение травмобезопасности. Обеспечение травмобезопасности, включая:
a) надежное ограждение проемов,  перепадов высот,  лестниц, крыш, доступа 

на высоту;
b) устранение или надежное ограждение других источников опасности;
c) безопасность номеров шоу (если предусмотрены);
d) своевременный  ремонт  и  регулярная  уборка  зданий  и  территории 

проведения  мероприятия,  устранение  острых  и  опасных  предметов, 
неисправных  или  неровных  ступеней  и  лестниц,  непредусмотренных 
разливов жидкостей и других источников опасностей;

e) заблаговременное (до начала мероприятия) размещение предупреждающих 
и запрещающих знаков/сигналов по безопасности. 

Вернуться в Навигацию документа
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Раздел 5
Соглашение о соблюдении требований транспортной 

безопасности при выполнении пассажирских перевозок 

Сфера применения. Действие настоящего соглашения распространяется на все 
договоры между Юнилевер и Партнером, предметом которых является выполнение 
пассажирских перевозок
Применимость к третьим лицам. Партнер обязуется распространить требования, 
указанные  в  настоящем  Соглашении,  на  организации  и  индивидуальных 
предпринимателей,  привлекаемых Партнером в  рамках  исполнения  договоров  с 
Юнилевер. В тексте настоящего Соглашения под термином «водители Партнера» 
понимаются  в  том числе  и  работники  третьих  лиц,  привлеченных Партнером к 
выполнению  работ  /  оказанию  услуг,  под  термином  «транспортные  средства 
Партнера», понимаются в том числе и транспортные средства,  принадлежащие 
третьим лицам, привлеченным Партнером к выполнению работ / оказанию услуг. 
1. Партнер подтверждает:

a) наличие и применение в действии правил (политик/положений по охране 
труда), регулирующих отношения  в сфере охраны труда, безопасности 
дорожного движения и охраны окружающей среды (ОТ, БДД и ООС);

b) осуществление контроля за выполнением требований в области ОТ и БДД 
в ежедневном режиме ответственными лицами;

c) наличие  в  компании  Партнера  специалиста  по  ОТ,  БДД  и  ООС  (либо 
наличие сотрудника,  на которого приказом возложены обязанности по 
ОТ, БДД и ООС);

d) наличие программы инструктажей;
e) проведение с  водителями  Партнера  инструктажей  по ОТ,  БДД и  ООС, 

инструктажей о порядке действий в случае возникновения чрезвычайных 
ситуаций,  проведение  обучения  по  оказанию  первой  помощи 
пострадавшим,  а  также  проведение  других  видов 
инструктажей/обучений, согласно действующему законодательству;

f) прохождение  водителями  Партнера профессиональной  переподготовки 
водителей  в  соответствии  с  требованиями  действующего 
законодательства; 

g) прохождение водителями Партнера,  впервые принимаемыми на работу 
на  должность  водителя  или  имевшими  перерыв  в  трудовой 
деятельности,  непосредственно  связанной  с  управлением 
транспортными средствами, более одного года, а также переведенными 
при приеме на работу с одного типа транспортного средства на другой 
стажировки  необходимой  для  допуска  водителя  к  самостоятельной 
работе, связанной с управлением транспортными средствами. 

2. Партнер гарантирует:
a) соблюдение  водителями  Партнера  требований,  предусмотренных 

действующим законодательством в отношении режима рабочего времени 
и  времени  отдыха  водителей  транспортных  средств,  а  также 
осуществление  со  стороны  Партнера  контроля  за  соблюдением 
водителями Партнера режима труда и отдыха;

Cтр. 57 из 74
Для резидентов РФ
Соглашение в области охраны труда, окружающей среды и физической безопасности
v.03-00-18-07-24



b) соблюдение  водителями  Партнера  режима  труда  и  отдыха, 
предусмотренного внутренним Стандартом Юнилевер по охране труда и 
по  управлению  вопросами  безопасности  передвижения  на 
автомобильном  транспорте,  которые  указаны  в  Таблице  №1.  Если 
перечисленные  в  таблице  №1  правила  накладывают  более  жесткие 
обязательства, их следует соблюдать при условии полного соблюдения 
законодательных  или  нормативных  требований.  В  тех  случаях,  когда 
законодательные  требования  в  части  режима  труда  и  отдыха  более 
жесткие,  чем  перечисленные  в  таблице  №1,  должны  соблюдаться 
законодательные  требования.  Партнер  обязан  контролировать  режим 
труда  и  отдыха  водителей  в  соответствии  с  законодательными 
требованиями  и  требованиями  Стандарта  Юнилевер,  обозначенными в 
таблице №1.

c) Таблица №1. 

Максимальное  время 
вождения в день

Если  водитель  Партнера  управляет  транспортным 
средством  более  4  часов  в  день,  тогда 
продолжительность его рабочего дня ограничена 14 
часами  (включая  время  вождения  транспортного 
средства,  отдых  и  т.п.),  из  которых  максимальное 
время  управления  транспортным  средством  должно 
составлять 10 часов.

Перерывы от вождения В  тех  случаях,  когда  это  безопасно,  короткие 
перерывы  следует  делать  каждые  2  часа,  но  как 
минимум  перерыв  должен  быть  не  менее  45  минут 
после каждых 4,5 часов езды. Перерыв определяется 
как  период  без  работы,  а  не  просто  перерыв  в 
управлении транспортным средством.

Часы за рулем, в день Максимум 9 часов, с возможностью продления до 10 
часов не более двух раз в неделю.

Часы за рулем, в неделю Максимум 56 часов

Часы  за  рулем,  за  две 
недели

Максимум 90 часов

Ежедневный отдых Минимум 11 часов, которые могут быть сокращены до 
минимум  9  часов  не  более  трех  раз  между 
недельными перерывами.

d) прохождение  водителями  Партнера  предрейсовых  (послерейсовых), 
периодических  и  других  медицинских  осмотров  в  соответствии  с 
требованиями  действующего  законодательства  и  наличие 
действительного  медицинского свидетельства в форме «Медицинского 
заключения об отсутствии медицинских противопоказаний к управлению 
транспортным средством»;
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e) прохождение водителями Партнера тренингов по защитному вождению 
(сертифицированные  ROSPA  или  другой  аналогичной  обучающей 
организацией)  перед  началом  вождения  для  нужд  Юнилевер.  Такие 
тренинги для водителей должны проводиться не реже одного раза в 3 
года.  Фактом  подтверждения  проведения  тренингов  являются 
удостоверения, выданные обучающей организацией.

3. Категорически  запрещается  управление  транспортным  средством  после 
употребления  алкоголя  (в  любом  количестве),  а  также  наркотических, 
лекарственных  средств,  влияющих  на  способность  управлять  транспортным 
средством.

4. Водители Партнера должны удовлетворять следующим критериям: возраст не 
менее 25 лет, стаж пассажирских перевозок – от 5 (пяти) лет.

5. Каждый водитель Партнера находясь за рулем обязан:
a) иметь при себе действующее водительское удостоверение;
b) пристегиваться ремнем безопасности, а также перед поездкой убедиться 

в том, что все пассажиры пристегнуты ремнями безопасности;
c) соблюдать правила дорожного движения в соответствии с требованиями 

действующего законодательства;
d) не использовать (в том числе не совершать и не принимать звонки, не 

читать  смс,  не  использовать  мессенджеры)  мобильный  телефон  или 
любое  другое  средство  двусторонней  связи  во  время  управления 
транспортным  средством(в  том  числе  стоя  в  пробке).  В  случае  если 
водителю  Партнера,  управляющему  транспортным  средством, 
необходимо  сделать  срочный  звонок,  он  обязан  уведомить  об  этом 
пассажира, остановить транспортное средство, обеспечив безопасность 
маневра,  выбрать  безопасное  и  разрешенное  место  для  парковки,  и 
перезвонить.  Настройка  систем  спутниковой  навигации  во  время 
движения запрещена;

e) сообщать руководству обо всех дорожно-транспортных происшествиях;
f) убедиться,  что  количество  пассажиров  в  транспортном  средстве  не 

превышает  допустимый/установленный  предел,  предусмотренный 
конструкцией транспортного средства, а также, что количество ремней 
безопасности  соответствует  числу  пассажиров  и  что  пассажиры  не 
находятся в грузовых или багажных отделениях транспортного средства;

g) не  перевозить  крупногабаритные  грузы  в  салоне  транспортного 
средства;

h) убедиться, что пассажир вышел и отошел от транспортного средства на 
безопасное  расстояние,  перед  тем,  как  начинать  движение 
транспортного средства;

i) не курить в салоне транспортного средства во время движения; 
j) содержать транспортное средство в чистоте и порядке.

6. Все  транспортные средства  Партнера для перевозки  сотрудников  Юнилевер 
должны:

a) находиться в исправном техническом состоянии и быть пригодными для 
использования по назначению. Перед выездом на линию, транспортное 
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средство  должно  проходить  предрейсовый  технический  осмотр 
контролёром технического состояния транспортных средств;

b)  проходить  ежегодный  технический  осмотр  в  соответствии  с 
действующим  законодательством;проходить  профилактическое 
техническое обслуживание транспортных средств в специализированном 
/ профессиональном сервисе или собственными силами Партнера (в этом 
случае  Партнером  должны  быть  разработаны  программа  и  график 
технического обслуживания);

c) иметь установленные трехточечные ремни безопасности для водителя и 
пассажира на переднем сидении.  Пассажиры,  сидящие сзади,  должны 
быть  обеспечены  либо  трехточечными,  либо  поясными  ремнями 
безопасности;

d)  быть  укомплектованы  аптечкой  оказания  первой  помощи, 
огнетушителем, знаком аварийной остановки и сигнальным жилетом;

e) быть  оборудованы  устройством  спутникового  мониторинга 
транспортного средства и пригодны к эксплуатации в соответствующий 
период года (летний, осенний, зимний, весенний);

f) быть оборудованы системой,  предупреждающей блокировку  колес  при 
торможении  (ABS),  подголовниками  для  водителей  и  пассажиров, 
подушками безопасности для водителя и переднего пассажира.

Вернуться в Навигацию документа

Cтр. 60 из 74
Для резидентов РФ
Соглашение в области охраны труда, окружающей среды и физической безопасности
v.03-00-18-07-24



Раздел 6

Соглашение о глобальных стандартах Юнилевер по 
производственной и общей (физической) безопасности 

для складов 

Сфера применения. Действие  настоящего  соглашения  распространяется  на  все 
договоры подряда, оказания услуг, или иные договоры предметом между Юнилевер и 
Партнером,  предметом  которых  являются  складские  услуги,  услуги  складского 
обслуживания, услуги ответственного хранения и/или комплекс логистических услуг 
для Юнилевер.  Каждая из сторон принимает на себя обязанности и получает права, 
указанные в   тексте «Глобальные стандарты Юнилевер по производственной и общей 
(физической) безопасности для складов» ниже.

Общие положения 
Юнилевер стремится обеспечивать безопасность и благополучие всех лиц в каждом 
звене  логистической цепи, включая обычных граждан, взаимодействующих с нашими 
деловыми партнерами. Общая безопасность людей и имущества неразрывно связана с 
обеспечением производственной безопасности.

Юнилевер ожидает, что каждый Партнер логистических услуг (далее - Партнер) будет 
соблюдать  «Стандарты  производственной  и  общей  безопасности»,  установленные 
Юнилевер,  взаимодействовать  с  Юнилевер  относительно  этих  Стандартов,  давать 
оценку  эффективности  и  предоставлять  соответствующие  отчеты,  оценивать 
существующие  программы  и  разрабатывать  планы  по  их  улучшению.  Юнилевер 
ожидает,  что  каждый  дистрибуционный  центр  Партнера   будет  работать  с 
менеджером  по  складским  операциям  Юнилевер  и  представителем  Юнилевер  по 
вопросам  производственной  безопасности  и  устойчивого  развития,  чтобы 
продемонстрировать,  что  Партнер   контролирует  и  фиксирует  базовую 
производительность, а также разрабатывает соответствующие мероприятия с целью 
обеспечения безопасности.
В этой связи, от каждого Партнера, оказывающего услуги для Юнилевер, мы ожидаем 
соблюдение  определенных  минимальных  стандартов  при  осуществлении 
деятельности  для  обеспечения  безопасности  и  управления  рисками,  как  более 
подробно изложено ниже.

Юнилевер  ожидает,  что  Партнёры возьмут  на  себя  обязательства  по  обеспечению 
производственной  безопасности  посредством  внедрения  необходимых  стандартов. 
Юнилевер  ожидает  от  своих    Партнёров  принятия  на  себя  ответственности  за 
внедрение этих стандартов и любых необходимых планов действий.
Состав глобальных стандартов. Глобальные стандарты состоят из разделов A и Б.
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Стандарты Юнилевер по производственной и общей безопасности для 
складов 

(Глобальное заявление по логистике для договоров)

Раздел А. Стандарты производственной безопасности для складов
А.1. Юнилевер ожидает от каждого Партера внедрения и поддержания комплексной 
системы управления производственной безопасности, соответствующую стандартам 
охраны труда и производственной безопасности OHSAS 18001 или ISO 45001, или 
аналогичным управленческим стандартам. 
А.2. Юнилевер рекомендует получение соответствующей независимой сертификации 
каждого  дистрибуционного  центра  Партнера,  операции  которого  в  целом  или 
отчасти направлены на поддержку деятельности Юнилевер, на предмет соблюдения 
применимого  стандарта  независимым  третьим  лицом  не  реже,  чем  один  раз  в 
каждые  три  года,  с  предоставлением  в  Юнилевер  доказательства  такой 
сертификации.
А.3. В случае,  если Партнер  не смог получить вышеуказанную сертификацию, он 
должен  предоставить  Юнилевер  сводку  существенных  недостатков,  которые 
Партнеру необходимо устранить для получения этой сертификации, а также план 
действий  для  устранения  любых  недостатков  не  позднее  чем  через  90  дней  с 
момента их обнаружения.
А.4.  Каждый  Партнер  должен  назначить  сотрудника,  ответственного  за 
производственную  безопасность  объекта,  включая  требования  нормативно-
правового соответствия, который обладает надлежащей компетенцией, и уведомить 
Юнилевер  об  этом  сотруднике  (далее  –  «Представитель  по  производственной 
безопасности объекта»). Представитель по производственной безопасности объекта 
должен обеспечить наличие у всего персонала соответствующего дистрибуционного 
центра Партнера профессиональной подготовки, прохождение программ и знание 
процедур, необходимых для управления рисками производственной безопасности, а 
также надлежащее оформление этой программы. По запросу Юнилевер  Партнер 
должен  предоставлять  доказательство  наличия  такой  профессиональной 
подготовки, а также соответствующих программ и процедур.
А.5. Юнилевер ожидает от каждого Партнера проведения регулярной оценки рисков 
безопасности  в  соответствии  с  действующим  законодательством  и  Стандартами 
Юнилевер не реже 1 раза в год и, в случае обнаружения существенных изменений в 
функционировании,  немедленно  осуществлять  "Оценку  производственной 
безопасности  объекта",  которая  должна  охватывать  минимум,  предусмотренный 
Программой  производственной  безопасности  объекта  в  соответствии  с 
определением,  приведенным ниже.  При обнаружении  какого-либо  существенного 
недостатка  управления  рисками  в  рамках  Программы  производственной 
безопасности  объекта,  необходимо  немедленно  предоставить  Юнилевер 
уведомление  об  этом  недостатке,  а  также  о  соответствующем  плане  снижения 
риска  и  не  реже  чем  еженедельно  предоставлять  Юнилевер  последнюю 
информацию о разрешении обнаруженных проблем. При этом подразумевается, что 
Партнер   должен осуществить надлежащие меры по снижению риска в кратчайший 
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с практической точки зрения срок согласно выявленному риску.
А.6.  "Программа  производственной  безопасности  объекта"  для  каждого 
дистрибуционного  центра,  эксплуатация  которого  полностью  или  частично 
осуществляется в целях поддержки деятельности Юнилевер, должна оговаривать 
процедуры, инструкции и показатели эффективности в основных областях риска для 
объекта, включая следующие общие области: 
a) Запирание погрузочных доков и безопасность пешеходов.
b)  Стеллажи и складские помещения.
c)  Безопасная  эксплуатация  напольного  промышленного  транспорта, 

включая процессы ТО, зарядки и т.д.
d)  Медицинские услуги / Первая помощь и санитария.
e)  Готовность к чрезвычайным ситуациям.
f)  Управление  химикатами:  хранение/разделение  несовместимых 

материалов.
g)  Безопасность при обращении с аммиаком как минимум в соответствии с 

самыми последними редакциями стандартов 109 и 110 Международного 
института аммиачного холодильного оборудования (IIAR), доступными по 
адресу  https://www.iiar.org в  объеме,  применимом  к  операциям 
дистрибуционного центра.

h) Погрузка  в  грузовой  автомобиль  и  выгрузка  из  него  незакрепленных 
ящиков, а также укрытие груза в грузовом автомобиле. Работа на высоте и 
в транспорте – обязательным является применение страховочной привязи.

i) Работа   регистратора  данных напольного  промышленного транспорта  и 
автоматические оповещения об авариях, регулятор скорости.

j) Свободный обзор при перемещении грузов.
k)  Строительно-монтажные,  электромонтажные  работы,  работы  по 

модернизации и сопутствующие работы на имеющихся складах – система 
нарядов-допусков  с  соответствующими  стандартами,  в  применимых 
случаях.

l) Стандарты  для  оборудования,  которое  необходимо  использовать  при 
работах на высоте, включая запрет использования клетей.

m) Безопасность  аэрозолей,  как  минимум  в  соответствии  со  Стандартом 
безопасного  обращения  с  аэрозолями  для  дома  и  личной  гигиены 
Юнилевер в объеме, применимом к операциям дистрибуционного центра 
Партнера; стандарт предоставляется Партнеру   по запросу.

n) Работа  с  наливным  сжиженным  нефтяным  газом  как  минимум  в 
соответствии с Нормами и правилами по сжиженному нефтяному газу 58 
Национальной  ассоциации  противопожарной  защиты  (NFPA  58), 
доступными по адресу  https://www.nfpa.org/codes-and-standards, в объеме, 
применимом к операциям дистрибуционного центра Партнера.

o) Средства индивидуальной защиты.
p) Отчетность и расследования происшествий и травм.
q) Противопожарная защита и пожаротушение.
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r) Физические опасные факторы:
-гигиена,  уборка  и  борьба  с  вредителями  –  надлежащая  производственная 

практика.
-коммунальные  услуги  и  утилиты  (электроэнергия,  отопление,  вентиляция  и 

кондиционирование воздуха (ОВ и КВ), водопровод и т.д.).
-безопасное вождение транспортных средств.
s) Необходимо определить процедуры по оценке состояния здоровья работника 

в соответствии с применимым законодательством об охране частной жизни и 
трудовым законодательством, и эти вопросы необходимо также учитывать 
при любых оценках риска на объекте.

t) Прочие  области  риска,  характерные  для  соответствующего 
дистрибуционного  центра  Партнера,  на  основе  результатов  Оценки  риска 
производственной  безопасности  объекта,  которую  осуществил 
соответствующий  Партнер.

А.7.  Партнер    должен,  по  запросу,  предоставить  Юнилевер  свою  Программу 
производственной безопасности для рассмотрения.
А.8. Политики Партнера   в области общей безопасности должны соответствовать 
всем применимым законам и нормативам, в том числе в отношении сбора и защиты 
персональных данных, и с учетом лучших отраслевых практик. В случае, если какое-
либо  законодательное  или нормативное  предписание  предъявляет  более строгие 
требования, чем те, что изложены в настоящем стандарте, такое законодательное 
или нормативное предписание будет иметь преимущественную силу;  однако если 
настоящий  стандарт  превышает  требования  применимого  законодательства, 
Юнилевер  приветствует  соответствие  этому  стандарт,  если  иное  не  указано  в 
законе.  Аналогично,  если  какие-либо  стандарты  общей  безопасности,  ранее 
согласованные в договоре между сторонами, являются более строгими, то в случае 
противоречий со стандартами, оговоренными в настоящем документе, продолжают 
применяться стандарты, ранее согласованные в существующем договоре.
А.9.  Каждый   Партнер    должен  обеспечить,  чтобы  по  запросу  Юнилевер, 
предоставляемому  время  от  времени,  соответствующий  Представитель  по 
производственной  безопасности  объекта  уведомлял  представителя  Юнилевер  по 
нижеследующим  темам  в  целях  проверки  управления  производственной 
безопасностью со стороны Партнера    и предоставлял документы:
a) Разработка  Программы  производственной  безопасности  объекта  с 

предоставлением ее копии.
b) Общие  показатели  безопасности  на  соответствующем  дистрибуционном 

центре.
c) Проведение и  результаты любых аудитов  или  инспекций производственной 

безопасности  и  охраны  труда  каким-либо  контролирующим  органом  или 
ведомством  по  сертификации  в  области  производственной  безопасности  и 
охраны  труда  в  соответствующем  дистрибуционном  центре  с 
предоставлением всей переписки, относящейся к этим аудиту или инспекции.

d) Травмы  с  временной  потерей  трудоспособности,  случаи  со  смертельным 
исходом, заболевания или травмы, требующие медицинской помощи, пожары, 
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взрывы или неисправности оборудования, которые травмировали людей или 
нанесли  ущерб  имуществу  Юнилевер  в  размере  более  20 000  евро, 
значительные  аварии  транспортных  средств(ущерб  свыше  1 000  евро  или 
опрокидывания  транспортного  средства)  или  любое  происшествие, 
относительно  которого  обоснованно  предполагается,  что  оно  станет 
предметом расследования регулятивных или иных государственных органов, 
и обо всем вышесказанном Юнилевер должен  быть уведомлен в течение 48 
часов,   за  исключением  случаев  со  смертельным  исходом,  уведомление  о 
которых  необходимо  предоставлять  в  течение  24  часов  с  момента 
происшествия.

e) Консолидированная отчетность для Юнилевер:
Показатели  происшествий  (потенциально  опасные  происшествия,  случаи  с 
оказанием  медицинской  помощи,  случаи  с  ограничением  трудоспособности, 
несчастные  случаи  с  временной  потерей  трудоспособности,  случаи  со 
смертельным исходом).

f) Управление: периодические проверки эффективности:
Ежемесячная  проверка  эффективности  бизнеса  должна  включать  вопросы 
производственной безопасности:
 -показатели, результаты расследования происшествий, а также извлеченные 
уроки.
-любые  конкретные  действия,  направленные  на  дальнейшее  повышение 
эффективности
-в  случае  смертельного  исхода  проведение  "дней  производственной 
безопасности" в масштабе страны.

Раздел Б. Стандарты общей безопасности для складов
Юнилевер  установил  следующие  требования  общей  безопасности  для  территории 

дистрибуционного центра Партнера, управление которым для Юнилевер осуществляет 
сторонний Партнер. 

Партнер,  управляющий  Центром  дистрибуции,  должен  соответствовать  следующим 
стандартам:
Б.1. Назначить лицо, ответственное за общую безопасность объекта дистрибуционного 
центра ("Представитель по общей безопасности объекта") и уведомить менеджера по 
складским операциям Юнилевер о реквизитах этого лица.
Б.2.  Разработать  и  внедрить  процедуру,  регламентирующую  основные  способы 
реагирования  со  стороны  дистрибуционного  центра  на  наиболее  вероятные  и 
значительные угрозы.
Б.3.  Осуществлять,  относительно  деятельности  своего  дистрибуционного  центра,  в 
соответствии  с  лучшими  отраслевыми  практиками  и  в  степени,  допустимой 
применимыми  законами  и  нормативами,  "Программу  общей  безопасности  объекта", 
которая  обеспечивает  средства  контроля  и  регламенты  общей  безопасности, 
охватывающие следующие области:
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a) Предотвращение  доступа  неуполномоченных  лиц  на  территорию 
дистрибуционного  центра  и  предоставление  уполномоченным  лицам  доступа 
только в зоны, разрешенные в соответствии с их должностными обязанностями и 
профессиональной подготовкой.

b) Обучение и обычные регламенты для принимаемых на работу, переводимых на 
другую  работу  и  увольняемых  работников,  в  том  числе  в  соответствии  с 
требованиями применимых законов и нормативов.

c) Соблюдение  любым   Партнером  услуг  безопасности,  являющимся  третьей 
стороной  и  действующим  в  дистрибуционном  центре,  применимых  норм 
трудового законодательства в отношении его персонала.

d) Доступ к системам информационных технологий, принадлежащим  Партнеру   и 
относящимся к дистрибуционному центру.

e) Обеспечение общей безопасности имущества и персонала на соответствующем 
объекте.

f) Предотвращение  самовольного  доступа  к  ключам  или  иным разблокирующим 
приспособлениям, необходимым, чтобы ограничить доступ на объект или в зоны 
ограниченного  доступа  на  объекте,  а  также  предотвращение  самовольного 
использования вышеупомянутого.

g) С  учетом  требований  и  ограничений,  установленных  действующим 
законодательством,  осуществление  проверки  послужного  списка  и 
рекомендаций работников Партнера   и  субподрядчика  перед их приемом на 
работу.

h) Потеря  или  кража  товарно-материальных  ценностей,  включая  регламент 
получения   в  дистрибуционном  центре  товарно-материальных  ценностей  и 
отгрузки товарно-материальных ценностей из дистрибуционного центра.

i) Обеспечение работоспособного состояния,  а  также своевременного ремонта и 
технического  обслуживания  охранного  оборудования  в  дистрибуционном 
центре.

j) По прибытии транспортного  средства,  регистрация  реквизитов  транспортного 
средства и водителя, а также личности сопровождающих лиц, находящихся в 
транспортном средстве, и при этом необходимо предоставлять действительное, 
выданное государственным органом удостоверение личности водителя, а также 
осуществлять   аналогичную  верификацию  личности  любых  сопровождающих 
лиц.

k) С учетом применимых нормативно-правовых требований,  любых обязательных 
согласий  третьих  лиц  и  (или)  соответствующих  уведомлений,  использование 
системы охранного видеонаблюдения с возможностью отображать и записывать 
следующие изображения:

-Номерной  знак  каждого  грузового  автомобиля,  который  въезжает  на 
территорию дистрибуционного центра;
-Разгрузка грузовых автомобилей на каждой разгрузочной платформе;
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-Деятельность в каждом проходе склада;
-Подготовка грузов на каждой загрузочной платформе;
-Вид  сзади грузовых  автомобилей,  загружаемых на каждой  загрузочной 
платформе;
-Помещение операторской;
-Процесс  отгрузки,  а  также  транспортные  средства,  покидающие 
дистрибуционный центр;
-Помещение мониторинга охранной системы видеонаблюдения.

l) В отношении любой системы охранного видеонаблюдения или сопутствующих 
каналов видеонаблюдения:

-Обеспечить хранение изображений системы охранного видеонаблюдения 
в  течение  минимум  30  дней  прежде,  чем  они  будут  удалены  без 
возможности  восстановления.  Данные  можно  хранить  более  30  дней 
только, если они связаны с осуществляемым расследованием, включая, без 
ограничения, производственную и общую безопасность. Система охранного 
видеонаблюдения  может  быть  настроена  на  автоматическое  удаление 
через как  минимум 30 дней (с  учетом возможных исключений в  связи  с 
каким-либо осуществляемым расследованием) или, если система охранного 
видеонаблюдения  не  автоматизирована  соответствующим  образом, 
удаление  данных  необходимо  регистрировать  в  ее  регистрационном 
журнале.

-Предоставлять  доступ  к  изображениям,  записям  и  помещениям 
управления  системы  охранного  видеонаблюдения  только  назначенным 
лицам независимо от места осуществления мониторинга: на объекте или 
за пределами объекта.

-Осуществлять  надлежащие  меры  для  защиты  онлайновых  данных  от 
нарушения приватности и кибератак.

m)   Осуществлять  ежегодную  оценку  риска  общей  безопасности  для  центра 
дистрибуции,  которая  как  минимум  должна  охватывать  Программу  общей 
безопасности объекта. При обнаружении какого-либо существенного недостатка 
необходимо  немедленно  предоставить  Юнилевер  уведомление  об  этом 
недостатке и о соответствующем плане снижения риска, а также необходимо не 
реже,  чем  еженедельно  предоставлять  Юнилевер  последнюю  информацию  о 
разрешении обнаруженных проблем, и при этом подразумевается, что  Партнер 
должен  осуществить  надлежащие  меры  по  снижению  риска  в  кратчайший  с 
практической точки зрения срок согласно выявленному риску.

n) Предоставлять менеджеру по складским операциям Юнилевер отчет обо всех 
происшествиях в области общей безопасности и потерях товарно-материальных 
ценностей  в  течение  7  дней  с  момента  обнаружения  соответствующих 
происшествий  и/или  потерь.  Отчет  о  происшествии  с  потерей  товарно-
материальных ценностей на сумму более 50 000 евро необходимо предоставить 
менеджеру  по  логистике  Юнилевер  в  течение  24  часов.  Расследователям 
Юнилевер необходимо разрешить оказывать содействие группе расследования 
3PL в связи с любыми потерями, о которых был предоставлен отчет.

o) Политики Партнера   в области общей безопасности должны соответствовать 
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всем  применимым законам  и  нормативам,  в  том  числе  в  отношении  сбора  и 
защиты персональных данных, а с учетом лучших отраслевых практик. В случае, 
если какое-либо законодательное или нормативное предписание предъявляет 
более строгие требования, чем те, что изложены в настоящем стандарте, такое 
законодательное или нормативное предписание будет иметь преимущественную 
силу;  однако  если  настоящий  стандарт  превышает  требования  применимого 
законодательства, преимущественной силой обладает этот стандарт, если иное 
не  указано  в  законе.  Аналогично,  если  какие-либо  стандарты  общей 
безопасности,  ранее  согласованные  в   договоре  между  сторонами,  являются 
более  строгими,  то  в  случае  противоречий  с  настоящими   стандартами, 
продолжают  применяться  стандарты,  ранее  согласованные  в   существующем 
договоре.

p)  Каждый   Партнер    должен  обеспечить,  чтобы  по  запросу  Юнилевер, 
предоставляемому время от времени, соответствующий Представитель по общей 
безопасности объекта уведомлял представителя Юнилевер по нижеследующим 
темам и предоставлял документы:

q)  Разработка  Программы  общей  безопасности  объекта  с  предоставлением  ее 
экземпляров.

r) Общие показатели безопасности на соответствующем дистрибуционном центре.
s) Проведение  и  результаты  любых  аудитов  или  инспекций  в  области  общей 

безопасности  любым  контролирующим  органом  или  ведомством  по 
сертификации  в  области  общей  безопасности  в  соответствующем 
дистрибуционном  центре,  в  применимых  случаях,  с  предоставлением  всей 
переписки, относящейся к этим аудиту или инспекции.

Вернуться в Навигацию документа
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Раздел 7

Соглашение о глобальных стандартах Юнилевер по 
производственной и общей безопасности для транспортно-
экспедиционных услуг и при доставке товаров Партнером

Сфера применения. Действие  настоящего  соглашения  распространяется  на  все 
договоры,  предметом  которых  являются  транспортно  –  экспедиционные  услуги  по 
доставке товаров Юнилевер. Каждая из сторон  принимает на себя  обязанности и 
получает  права,  указанные  в    тексте  «Глобальные  стандарты  Юнилевер  по 
производственной  и  общей  (физической)  безопасности  для  транспортно-
экспедиционных услуг и при доставке  товаров партнером» ниже.
Общие положения.
Юнилевер  ожидает,   что  каждый   Партнер   будет  соблюдать  стандарты  по 
управлению  рисками  производственной  и  общей  безопасности,  которые  более 
подробно оговорены ниже.

Юнилевер  ожидает  что  Партнер  возьмет  на  себя  обязательства  по  внедрению  и 
реализации  соответствующих  стандартов  и  иных  необходимых  мероприятий 
настоящего раздела и принятие настоящих стандартов означает гарантию Партнера 
соответствовать ожиданиям Юнилевер.  

Глобальные стандарты состоят из разделов A и Б.

Глобальные стандарты Юнилевер по  производственной и общей 
(физической) безопасности для транспортно-экспедиционных услуг и 

при доставке  товаров Партнером

Раздел А. Стандарты производственной безопасности 
В рамках сотрудничества по программе производственной безопасности ожидается, 
что  Партнер: 
A.1. Разработает комплексную систему управления безопасностью и предоставит 
Юнилевер подтверждение ее наличия.
A.2. Назначит  сотрудника,  ответственного  за  безопасность,  обладающего 
соответствующей  компетенцией,  и  предоставит  Юнилевер  сведения   об  этом 
сотруднике.  («Представитель  по  безопасности»).  Представитель  по  безопасности 
гарантирует,  что  весь  персонал  поставщика  прошел  специальную  подготовку, 
программы и процедуры по управлению рисками. Представитель по безопасности 
оформляет  документацию  по  данной  программе  и  по  запросу  Юнилевер, 
предоставляет  доказательство  наличия  такой  подготовки,  а  также 
соответствующих программ и процедур.
A.3. Установит  процедуры,  инструкции и показатели эффективности  в  основных 
областях  риска  для  транспортных  операций,  обозначенных  ниже  («Программа 
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безопасности»), и, по запросу, предоставит Юнилевер  их экземпляры:
 Техническая исправность транспортных средств.
 Оборудование/технологии, предназначенные для транспортных средств.
 Особые требования относительно перевозки аэрозольных изделий (если 

осуществляется такой вид перевозки)
 Управление  процессом транспортировки
 Управление  показателями эффективности
 Расследование происшествий.
 Предоставление отчетности для Юнилевер.
 Управление: периодические проверки эффективности. 
 Действия Партнера  в отношении водителей грузовых автомобилей.

A.4. Обеспечит  соблюдение   требований  к  вождению  и  соответствующему 
обучению:

 Проверка опыта работы водителя.
 Соблюдение  процедуры  относительно  состояния  здоровья  водителя 
применимые в соответствии с  законодательством об охране частной жизни и 
трудовым законодательством,  и эти вопросы необходимо также учитывать 
при оценках риска оператора транспортных средств.
 Обучение безопасному вождению перед началом работы для водителей, 
назначенных  для  оказания  услуг  Юнилевер   в  течение  3  (трех)  и  более 
месяцев.
 Соблюдение  политики  в  отношении  мобильных  телефонов,  а  также 
проводить  сопутствующие  обучение,  и  регламент  расследования 
происшествий для снижения риска невнимательного вождения вследствие 
использования мобильных технологий.
  Периодическое  проведение   курсов   повышения  квалификации  по 
безопасности.

A.5. Обеспечит техническую исправность транспортных средств:
 Периодическое техническое обслуживание транспортных средств.
 Регулярные проверки и замены шин транспортных средств.
 Технические осмотры оборудования транспортных средств.

A.6. Обеспечит  применение  специального   автомобильного   оборудования  / 
технологий:

 Оборудование и технология мониторинга автотранспорта в соответствии 
с действующими в стране эксплуатации отраслевыми стандартами:
- Партнеру необходимо обговорить все условия сотрудничества с оператором 
системы мониторинга. 
-  При использовании и в местах использования видеотехнологий, необходимо 
осуществлять  плановое  удаление  видеоматериалов,  соблюдая  регулярный 
цикл  на  основе  надлежащего  срока  хранения,  за  исключением  случаев 
расследования происшествий.
 Наличие  систем GPS-мониторинга.
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 Наличие подушек безопасности в соответствии с комплектацией 
транспортного средства и законодательством страны эксплуатации ТС. 

A.7. Обеспечит соблюдение  особых требований к  транспортировке аэрозольных 
изделий(если  осуществляется такой вид перевозки):

 В  кабинах  всех  грузовых  автомобилей,  осуществляющих  перевозку 
аэрозолей,  необходимо  наличие  огнетушителя,  и  водители  должны  быть 
обучены его использованию.
 Все  грузовые  автомобили  (кабины/прицепы),  перевозящие  аэрозоли, 
необходимо  регулярно  и  часто  проверять  на  предмет безопасности  (шины, 
тормоза и т.д.).
 Все  поставщики  должны  взаимодействовать  с   компетентным  лицом, 
обученным  установленным  законодательством   нормативам  перевозки 
опасных грузов, а также обладать доступом к экземплярам этих нормативов в 
их текущей редакции.
 В странах,  в  которых  действующее  законодательство  требует  особых 
разрешений,  все  водители,  осуществляющие  перевозку  аэрозолей,  должны 
иметь   соответствующую  лицензию/сертификацию  на  перевозку  опасных 
грузов  в  качестве  составной  части  своих  прав  на  вождение  грузового 
автомобиля.

A.8. Обеспечит  управление  процессом транспортировки:
 Оценка  риска  маршрута  и  планирование  рейса  (общая  и 
производственная  безопасность);  без  обязательства  предоставлять 
документацию относительно каждой отгрузки.
 Соблюдение  требований  относительно  продолжительности  рабочего 
времени водителя (включая продолжительность времени вождения).
 Соблюдение  режима  отдыха  водителя  (перерывы  на  маршруте  и 
нерабочее время) в соответствии с отраслевыми правилами,  стандартами и 
законодательством в стране осуществления деятельности.

A.9. Обеспечит управление показателями эффективности:
 Пробег (км; км/ч), осуществленный для рабочих целей. Предоставление 
отчетов  обо  всех  дорожных  происшествиях (с  причинением  (случай  с 
оказанием первой помощи и  иной помощи) 
 и без причинения травм), связанных с деятельностью Юнилевер.

A.10. Обеспечит расследование происшествий:
 Расследование  всех  происшествий  в  сфере  безопасности  дорожного 
движения  (включая  незначительные),  связанные  с  выполнением   заказов 
Юнилевер.
 Выполнять  расследование  в  течение  30  календарных  дней  с 
предоставлением Юнилевер краткой сводки.

A.11. Обеспечит предоставление  консолидированной   отчетности для Юнилевер:
 Пробег  (км)  для  Юнилевер и  показатели  происшествий  (случаи  с 
оказанием медицинской помощи,  случаи с  ограничением трудоспособности, 
несчастные  случаи  с  временной  потерей  трудоспособности,  случаи  со 
смертельным исходом).
 Уведомлять Юнилевер в течение 24 часов обо всех несчастных случаях с 
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временной потерей  трудоспособности, серьезных происшествиях, случаях со 
смертельным  исходом,  серьезных  авариях  и  потерях  груза,  относящихся  к 
выполнением заказов Юнилевер.

A.12. Обеспечит  периодические проверки эффективности управления:
 Ежемесячная проверка эффективности поставщиком своей деятельности 
включает производственную безопасность:
-  Включая  показатели,  результаты  расследования  происшествий  и 
извлеченные уроки.
-  Любые  конкретные  действия,  направленные  на  дальнейшее  повышение 
эффективности.
 В  случае  смертельного  исхода  проведение   собраний  по  теме 
производственной  безопасности  в  масштабе  страны /локации  деятельности 
Партнера.

A.13. Обеспечит действия, которые инициирует поставщик в отношении водителей 
грузовых автомобилей: 

 Отслеживание  режима труда и отдыха каждого отдельного водителя.
 Разработка  программы поощрения за хорошие показатели вождения.
 Обеспечение   прозрачности  дисциплинарных  взысканий  для  принятия 
мер  в  отношении  неоднократно  продемонстрированной  низкой 
эффективности.

A.14.  Обеспечит  соответствие своей Программы производственной безопасности 
всем применимым законам и нормативам, в том числе в отношении сбора и защиты 
персональных данных, и с учетом лучших отраслевых практик. 

 В  случае,  если  какое-либо  законодательное  или  нормативное 
предписание предъявляет более строгие требования, чем те, что изложены в 
настоящем документе, такое законодательное или нормативное предписание 
будет  иметь  преимущественную  силу;  однако  если  настоящий  стандарт 
превышает  требования  применимого  законодательства,  преимущественной 
силой обладает этот стандарт, если иное не указано в законе. 
 Аналогично,  если  стандарты  производственной  безопасности,  ранее 
согласованные в договоре между сторонами, являются более строгими, то в 
случае противоречий со стандартами, оговоренными в настоящем документе, 
продолжают применяться стандарты, ранее согласованные в существующем 
договоре.

A.15. Обеспечит,  чтобы по запросу Юнилевер соответствующий Представитель по 
общей  безопасности  уведомлял  представителя  Юнилевер  о  нижеследующем  и 
предоставлял документы о:

 Разработке  программы  производственной  безопасности  с 
предоставлением экземпляров этой программы.
 Общей эффективности производственной безопасности.
 Проведении  и  результатах   любых  аудитов  или  инспекций 
производственной  безопасности  и  охраны  труда  каким-либо  регулятивным 
органом  или  ведомством  по  сертификации/лицензированию  в  области 
производственной  безопасности  и  охраны  труда  с  предоставлением  всей 
переписки, относящейся к этим аудиту или инспекции.
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A.16. Обеспечит,  чтобы по запросу Юнилевер соответствующий Представитель по 
общей  безопасности  предоставлял  отчеты  в  течение  24  часов:  отчет  о  любом 
происшествии,  результатом  которого  являются  травма  с  временной  потерей 
трудоспособности, смертельный исход, опрокидывание транспортного средства или 
потеря груза в связи с деятельностью Юнилевер.
Раздел Б. Стандарты общей безопасности  
Юнилевер   определены   следующие  стандарты   физической  безопасности   для 
Партнера и  ожидается,   что Партнер  обеспечит выполнение следующего:
Б.  1  Обеспечит  наличие  и  соблюдение  документально  оформленной политики  по 
общей  (  физической)  безопасности и  назначит  Представителя  по  общей 
безопасности при перевозках.
Б.2.  Организует  систему  проверки  водителей  в  целях  подтверждения  их 
профессиональной квалификации и личной надежности.
Б.3.  Определит  степень  риска  для  всех  маршрутов  на  основе  следующих 
определений:

 Маршруты  низкого  риска  определены  в  качестве  маршрутов,  на  которых 
обычно отсутствуют риск уголовных преступлений или насилия.

 Маршруты  среднего  риска  определены  в  качестве  маршрутов,  на  которых 
время от времени возникает риск уголовных преступлений, а также в малой 
степени применяются угрозы и насилие.

 Маршруты  высокого  риска  определены  в  качестве  маршрутов,  на  которых 
обычно  имеется  более  высокий  уровень  риска  уголовных  преступлений,  а 
также применяются угрозы и насилие.

Б.4.  Для снижения рисков и угроз,  связанных с маршрутами с низкой,  средней и 
высокой  степенью  риска,  организует  соответствующее  обучение,  будет 
использовать специальные методы и оснащение.
Б.5. В целях обеспечения безопасности будет соблюдать правила взаимодействия с 
водителем при возникновении чрезвычайных ситуаций или для предупреждения их 
возникновения.
Б.6.  Установит регламент для предоставления менеджеру по логистике Юнилевер в 
течение  24  часов  отчета  о  происшествии  в  сфере  общей  безопасности,  которое 
затронуло водителя или груз в  процессе выполнения заявки Юнилевер.
Б.7. Установит регламент по приемке и доставке грузов Юнилевер.
Б.8. Не будет использовать схемы двойного экспедирования  при перевозке грузов 
Юнилевер, за исключением случаев, в которых Юнилевер предварительно одобрила 
такую  процедуру.  Несмотря  на  вышесказанное,  допускается  осуществление 
совместной  посреднической  деятельности,  если  обеспечивается  полная 
прозрачность  распределения  задач  и  обязанностей  между  перевозчиками,  и 
поставщик  услуг  транспортно-экспедиционного  обслуживания,  заключивший 
договор с Юнилевер, всегда полностью отвечает за доставку.
Б.9.  Обеспечит соответствие Политики  Партнера  в области общей безопасности 
всем применимым законам и нормативам, в том числе в отношении сбора и защиты 
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персональных данных, и с учетом лучших отраслевых практик. 
 В  случае,  если  какое-либо  законодательное  или  нормативное  предписание 

предъявляет более строгие требования,  чем те,  что изложены в настоящем 
документе, такое законодательное или нормативное предписание будет иметь 
преимущественную  силу;  однако  если  настоящий  стандарт  превышает 
требования  применимого  законодательства,  преимущественной  силой 
обладает этот стандарт, если иное не указано в законе. 

 Аналогично,  если  какие-либо  стандарты  общей  безопасности,  ранее 
согласованные в   договоре между сторонами, являются более строгими, то в 
случае противоречий со стандартами, оговоренными в настоящем документе, 
продолжают применяться стандарты, ранее согласованные в существующем 
договоре.

Б.10.  Обеспечит, чтобы по запросу Юнилевер соответствующий Представитель по 
общей  безопасности  уведомлял  представителя   Юнилевер  по  нижеследующим 
темам:

 Разработка  и  внедрение  вышеуказанных  стандартов  с  предоставлением 
экземпляров.

 Общие  показатели  безопасности  поставщика  в  отношении  поставок  для 
Юнилевер  или от его  имени.

 Проведение  и  результаты  любых  аудитов  или  инспекций  по  общей 
безопасности,  каким-либо  контролирующим  органом  или  ведомством  по 
сертификации  в  сфере  общей  безопасности  применительно  к  операциям 
поставщика,  которыми  пользуется  Юнилевер  с  предоставлением  всей 
переписки, относящейся к этим аудиту или инспекции.

Б.11.   Обеспечит предоставление информации о любых происшествиях, в которых 
потеряно имущество Юнилевер стоимостью более 50 000 евро. Отчет должен быть 
предоставлен  представителю  Юнилевер   в  течение  24  часов  с  момента  этого 
происшествия.

               
Вернуться в Навигацию документа
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